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Volvo V60 Cross Country fran: bilskattefritt pris 42 200 €, bilskatt 11 637,49 €, leveranskostnader 600 €, totalprls 54 437,49 €.
EU-komb. 6,1 /100 km, CO, 159 g/km (nytt métningssétt). Bilen pa bilden &r tillaggsutrustad. ~ = ) -




NU | FORHANDSFORSALINING EN HELT NY
DJARV VOLVO V60 CROSS COUNTRY

Helt nya Volvo V60 Cross Country ar en bil som lampar sig for alla
forhallanden. Hgre markfrigang, fyrhjulsdrift som standardutrustning,
Hill Descent Controll och starka skyddselement i karossen hjélper
dig att na langre fram. Sportig design och dynamiska kéregenskaper
fullandar kérupplevelsen. Ett distingerat aventyr vantar pa dig.

VOLVO V60 CROSS COUNTRY
FRAN 54 438 €

LAS MER VOLVOCARS.FI
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MANADEN SOM GICK

Femstjarnerérelsen och
Lega fortsatter anda
insistera pa att genomfora
ansvarslosa valloften, sa-
som sénkt pensionsalder
och medborgarlén. »e

PROFILEN

PERSONER

Bjérn Teir ar ny partner
hos familjebolaget
Haahtela, en byggherre-
konsultbyra och program-
utvecklare. Han har jobbat
med fastighetsfragor
sedan 2002, senast for
Stockmann. »7

VETENSKAP

Och inuti dessa kimberlit-
berg finns diamanterna
inkapslade i morkret, i
vantan pa att brytas kom-
mersiellt, mdjligen under
slavaktiga férhallanden.
Diamanter kan ocksa ska-
pas vid meteoritnedslag.
»31

Ger riskkapitalet
ett ansikte

‘I "Riskkapitalbolag maste hamta mer till

bordet an bara kapital: kunskap, ndt-
verk och team &r avgorande’, sager Pia Kall
som ar managing partner pa Capman.

BOKBITEN

Bombtradgarden &r
outtdmligt kdnslosam, en
skattkista for emotionella
masochister, och enav de
finaste bockerna jag last
iar.»34

VETENSKAP

Hur praglar miljohot foretagens beslut?

3 Paul M Romer har studerat marknadens incitament for att
investera iny teknologi. Han delar ekonomipriset med Willi-

am D Nordhaus som redan pa1g970-talet férutsag ekonomiska kon-

sekvenser av klimatféréndringen och utvecklade ekonomiska styr-
medel for att forhindra den.

STILBITEN
Kostymdesigner som &lskar bocker Fr= |} =
3 Alexandra Byrne som skapat drakterna till

filmen The Phantom of the Opera gér mas-

siv research med hjalp av bécker for att varje look |
ska vara utstuderad och passa tidsperioden.
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Hallbarhetskonsulter erbjuder
problemldsning i ndtverksformat

‘I Det finsk-slovakiska foretaget Solved har ska-
pat en virtuell plattform fér experter och kunder
inom cleantech.

Nar etablerar sig Amazon i Sverige?
2 Spekulationerna gar heta om Black Friday den

23 november blir dagen da e-handelsjatten
Amazon pa allvar gor intag i Sverige.

Pyttesma spanare i smart damm

2 Smart Dust &r sandkornssma sensorer som kan
spridas i stort antal verallt for att mata tem-

peratur, upptackarorelse eller implanteras i hjdrnan.

Sa formar du om dina arbetsuppgifter

da motivationen pa jobbet tryter

3 Sma saker kan ha stor effekt pa motivationen.
G& pa lunch med en ny kollega, bli mentor eller

gd mediett natverk eller en arbetsgrupp dar du tréffar
intressanta personer, tipsar coachen Amy Skogberg.
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Torsten Fagerholm
ar chefredaktor for Forum.

Kunder som gar i sdmnen och betalar overpris ar rena rama
drommen for de allt [Bnsammare skadeforsakringsbolagen.

Ingen mordande
konkurrens, precis

Kunden édr kung, sigs
det. D& foretag tévlar om
marknadsandelar sa drar
konsumenten det ldngsta strédet. Men hur
dkta dr denna konkurrens inom skadeférsik-
ringsbranschen, egentligen?

De flesta av oss betalar arligen tusentals
euro i forsdkringspremier. Bara pa skade-
forsdkringsfronten géller det bilen, hemmet,
baten, bebisen eller barnen, olycksfall, resor,
skogsinnehav ...

Det gér mycket bra for skadeforséikrings-
bolagen, som har utmérkt avkastning pa eget
kapital. Likasa tyder en jimforelse av skade-
kvoten 1995-2017 pé en snudd pa 6verdrivet
l6nsam bransch. Med skadekvot avses hur
mycket snittkunden fér tillbaka per inbetald
premie: ibérjan av 2000 -talet var skadekvo-
ten kring 90 procent. Sedan 2011 har kun-
derna fétt tillbaka under 80 cent per inbetald
euro och siffran var i fjol nere i 74 cent. Det 4r
inte 1angsokt att stdlla en sokratisk fréaga: hur
aktivt konkurrerar bolagen egentligen?

EPSI Rating métte kundnéjdheten inom
forsdkringsbranschen i november 2017. Siff-
ran steg - dock huvudsakligen tack vare
imagefaktorer. Manga upplever subjektivt
att bolagen tar hand om kunderna pé ett
smidigt sétt. Men fér vi kunder faktiskt va-
luta for pengarna, eller betalar vi 6verpris?
Skadekvoten vicker hursomhelst flera fragor.

Invecklade prisstrukturer samt bonusar
g6r det tidskrdvande samt besvérligt att jam-
féraochkonkurrensutsétta forsékringsbolag.
Vi betalar snéllt och troget. I stéllet borde vi
vakna upp och vara mer alerta.

Likasé &r vi finldndare lojala gentemot
véra banker och elbolag. Kundrelationerna
styrs av bekvdmlighet och gammal vana. Nér
anstridngde du dig senast lite extra och shop-
pade runt efter erbjudanden? Bolagen hérd-
satsar pa att knyta nya kundférhallanden via
aggressiva rabatter, men dérefter tenderar vi

LEDARE

att forfallaitambhet. Foljaktligen satsas min-
dre krut pa att beléna gamla kunder.

Att notera: forsdkringspremieskatten in-
bringade hela 768 miljoner euro till stats-
budgeten i fjol - i klass med Overléatelse-
skatten. I klartext: ju hogre premier for for-
sdkringskunder, desto mer statsinkomster
via forsdkringspremieskatt. Myndigheter-
na upplever korstryck; inte vill de heller sl
larm och indirekt orsaka hal i statsbudgeten.

Ett grundldggande villkor inom konkurrens
ar att det ska vara ldtt och smidigt for foretag
att ta sigin p& nya marknader. Med tanke pa att
den finldndska skadeforsidkringsmarknaden
sikert tal att trimmas s& har fa utlindska bo-
lag forsokt tradain och taupp kampen medbo-
lagen som omstter 4 -5 miljarder euro arligen.

Finldndska bilférsékringar dr inte direkt
blodigt konkurrerade; marknaden dr ldngt
koncentrerad till tre storbolag (Lokaltapiola,
OP ochIf). Dessutom garanterar lagstiftning-
en, alltsé obligatorisk bilférsikring, stabilitet
och en viss marknadsstorlek. Till de férlegade
dragen hor att den finldndska féraren betalar
schablonmaissigt oberoende hur mycket den-
nekor per ar. TUSA och Storbritannien tilldm-
pas pay-as-you-drive, si att premien logiskt
nog bestidms enligt antalet kérda kilometer.
Varfor har endast en mindre aktor lanserat
detta for Norden typiska koncept i Finland?
Kunderna borde rimligtvis bli mer medvetna
ioch med sjédlvkorande bilar, delningsekono-
mi samt MaaS (Mobility as a Service).

Produkt- och servicedifferentieringen
inom forsékringsbranschen i Finland ldmnar
en hel del att 6nska - igen ett tecken pa bris-
tande konkurrens, samt passiva kunder.

Passiva, belatna kunder féder belatna for-
sékringsbolag, samt mojliggor en stagnerad,
ineffektiv marknad. Marknadens ’osynliga
hand’ 4r slapp, kundnyttan dr inte optimal.

Bollen dr din! Din passivitet som kund gor
dig till kung f6r en dag och narr pa livstid.
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MANADEN SOM GICK: 20.9-16.10.2018
2 O Frihet framom trygghetsknar-
. kande. Under arets forsta halva
grundades drygt halften av alla nya foretag i

Finland av unga vuxna under 36 ar, visar siffror
fran nyféretagarcentralerna.

/5.

mellanchefstunga organisation, nedpriorite-
ra allehanda digitalt mangsysslande och lag-
ga fokus pa karnverksamheten. Draget ar dven

framtvingat av fintech-uppstickare.
1 1 Unikt pilotprojekt. Metsa Group

. ska tillsammans med japanska Ito-
chu Corporation investera 40 miljoner euroien
testanlaggning for textilfiber i Anekoski, som
vantas starta mot slutet av 2019. Textilfiber ar
dubbelt sa vardefullt som pappersmassa.
3 1 Farvil, brevhemligheten. Riksda-

. gen baxar igenom en grundlags-
andring angdende civil och militar underrat-
telseverksamhet i bradskande ordning, trots
att det bara ar ett drygt halvar till val. Det far i
praktiken prejudikatbildande verkan.
3 1 Laissez-faire banking. En bade

. likgiltig och dverslatande attityd
pa hogsta ledningsniva méjliggjorde enligt en
intern utredning penningtvétten pa det samla-
de kapital med dubidst ryskt ursprung pa upp
till 200 miljarder euro som fortgick sedan 2007
via Danske Banks Estlandskontor.
7 1 Laglig snokning. Myndighe-

. ters ratt att granska finléndarnas

kontouppgifter gér betydligt langre an EU-di-
rektiv och vacker fragor hos dataskyddsom-

budsmannen.
8 1 Brytpunkt. En temperaturhéj-

. ning pa en halv extra grad, fran1,5
till 2 grader, innehaller flera trosklar efter vilka
flera naturfenomen férandras oaterkalleligt sa
att klimatforandringen skenar ivéag, fastslar kli-

matpanelen IPCC.
8 1 Tillvéixtens grénser. Arets eko-

. nomipris till Alfred Nobels minne
belyser samverkan mellan klimat, teknisk ut-
veckling och [angsiktig ekonomisk tillvaxt, dar
en otyglad marknadsekonomikan leda i for-
darvet.

OP storstddar. Finansgruppen
OP ska banta ner sin konsult- och
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VARNANDE EXEMPEL. Finanspopulismens laboratorium Grekland visar tydligt att folket i sluténdan
betalar priset for dnsketankande och sjélvbedrageri, trots fafanga forsdk att finna externa
syndabockar. Nu upprepas liknande férsdk i Italien.

s

geringskoalitionen i Italien leker med elden och fore-

Jattelaboratorium for populist-
styre. Den omaka populistiska re-

sprakar ett budgetunderskott som ar hogre an vad

bade finansminister Giovanni Tria och EU vill ha. Detta trots en
massiv statsskuld pa drygt 130 procent av BNP, en banksektor
tyngd av skraplan och anemisk tillvaxt. Investerarna hade hopp-
ats att den teknokratiske finansministern Giovanni Tria skulle fa
igenom ett budgetunderskott om 1,6 procent. EU-kommission

vill i det kansliga laget med gryende euroskepticism undvika kon-
frontationer, och idkar diplomati trots Italiens regerings flagranta
brott mot de gemensamma spelreglerna. Samtidigt sviktar fortro-
endet for landets ekonomi och banksektor, i form av en omedelbar
ranterusning. Darmed vacklar den brackliga banksektorn ytterliga-
re. En vecka senare viker sig koalitionsregeringen delvis for mark-
nadstrycket och antyder att man kommer att ga med pa ett lagre
budgetunderskott for aren 2020 och 2021. Femstjarnerorelsen
och Lega fortsatter anda insistera pa att genomfdra ansvarslosa
valloften, sdsom sankt pensionsalder och medborgarlén.

5OLOHdLSONW
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PERSONER

TEXT:TORSTEN FAGERHOLM

'Bradska och billighetstankande

ar mog
Bjorn Teir ar ny partner hos
familjebolaget Haahtela, en
byggherrekonsultbyra och
programutvecklare. Han har jobbat
med fastighetsfragor sedan 2002,
senast for Stockmann.

Vad &r dina tankar kring Haahtelas bibliska
motto: "Ty om nagon bland eder vill bygga ett
torn, sétter han sig icke da forst ned och be-
raknar kostnaden och mer till, om han dger
vad som behdvs for att bygga det fardigt™?
Det beskriver sattet pa vilket vijobbar, som be-
stallarorganisationens byggavdelning. Allt som
gors innan ett investeringsbeslut &r oerhért vik-
tigt. Forst ska man definiera exakt vad man vill
uppna med nya utrymmen. Varje kvadratmeter
ska ge ndgon typ av mervarde, ytan maste opti-
meras ekonomiskt och stéda verksamheten. Det
ar alltid vélinvesterad tid att noggrant uppstal-
lamalen och géra initiala kostnads- och avkast-
ningsberakningar. Sen ska man halla benhart fast
vid malet for att trygga tidtabell och budget.

Varfor dr det sa dyrt att bygga i Finland?

Ofta pekar man finger pa stadsplanering och
normer. Men igen: det viktigaste ar att definiera
avsikten for det man avser bygga, att jobba nog-
grant med kostnadsstyrd planering samt disci-
plinerat genomférande. Det blir dyrt att svava
pa malet under resans gang. Samtidigt ar mark-
naden begransad i Finland, speciellt vid hog-
konjunktur &r det svart att skapa priskonkurrens
{upphandling. Finlands klimat staller héga bygg-
tekniska krav. | vissa fall gar vikanske vél langt
{var normgivning, exempelvis [dgenergihus,
fasadlsningar och decibelnivaer. Samhallets
l&ngsamma planlaggning kan skapa stérningar i
bygg- och fastighetsbranscherna.

Vad forklarar de feta marginalerna mellan fak-
tiska byggkostnader och forsiljningspris?
Priset for att bygga féljer sin egen logik, medan
fastighetsmarknaden foljer utbud och efterfragan
ochdrivs bland annat av migrationen till tatorter
och tillvéxtcentra, for tillfallet paeldad av en lag-
rantemiljo. | vissa fall kan byggbolagen ta dubbelt
upp betalt jamfort med byggkostnadernal

ots basta van'

BJORN TEIR

Ar det slarv i byggskedet, eller snarare inkom-
petenta anvéndare som skapar inomhuslufts-
och mégelproblem?

"Halvalla ei hyvad saa” Billiga [6sningar &r inte
lika med goda |6sningar, byggnaders livscykler
ar langa. Gar man 6ver dar ribban ar lagst sa far
man snabbt problem. Den som snalar i under-
hallet lurar sig sjalv. Hall ventilationen pakopp-
lad, en byggnad behdver andas dygnet runt! Sat-
sa pd nddvandig service och reparationer. Det
ar mycket riskabelt och ekonomiskt kortsiktigt
tankt att pressa ner driftskostnaderna for hart.

Varfor tenderar offentliga byggprojekt att
ofta spriicka budget och tidtabell?

Det &r alltid svar att lagga ett prismal for unik
produktion eller unika renovationer. Da man in-
leder stora projekt maste man tydligt staka ut
malen, kartldgga kostnader detaljerat, och slut-
ligen vaga ifradgasatta: "maste allt detta verkli-
gen utféras?” Man ska se till att halla sig till ma-
len under resans gang. Ofta bevittnar vi dnske-
budgetering som skamfilar byggbranschens ryk-
te. Lagg inreserver - varken for stora eller for
sma. Inom Vastmetron fick bestallarorganisa-
tionen knappast nddvéndiga resurser for ha ka-
pacitet och kompetens att upphandla och styra
ett projekt av denna komplexitetsniva.

Vad kan Finland ldra sig av projekt som Olki-
luoto 3, ddr man borjade bygga och planera ett
kérnkraftverk samtidigt?

Det &r ett extremfall, ett enda stort pilotpro-

jekt och experimentlaboratorium. | liknande fall
borde bestéllaren vara extremt &rlig och hérd
mot sig sjalv: gar det verkligen att képa nagot
'nyckelférdigt' - det tror jag att &r en av varldens
storsta chimarer.

Beskriv Haahtelas modell for att halla projekt
inom tidsramar och budget?

Vimaste vara 6dmjuka, vi har standigt skal att
forbattra vara arbetssatt. Men vi har legat val-
digt ndramalpris i vara projekt, enligt en veten-
skaplig kartldggning som har gjorts sedan 2010.
Alla projekt &r unika: att géra om Forums képcen-
trum ar en sak, att ga ini Glaspalatset och under
marken med enorma salar utan bérande pelare
arenannan historia. Vimaste involveras redan
innan investeringsbeslutet. Viidkar kostnads-
kontroll irealtid, gar djupt ini projektet och i be-
stéllarens organisation, delar upp ett bygge i 70-
8o entreprenader, leder samt 6vervakar bygget
pabyggplatsen och ingriper pa alla plan ifall man
inte féljer planerna och de uppstallda malen.

Sparar man i fel &nda inom offentlig byggupp-
handling, dar den billigaste offerten ofta far
leda projektet?

Bradska och billighetstankande borde brotts-
anmalans, om de sker pa bekostnad av uppstallda
kvalitetsmal. Som bestéllare ska man hellre vika
ett antal extramanader for planering, som ater-
betalar sigmedrénta. Ibland tas genvagar, ibland
tanker bestallaren'bah, det klarar vi sjélva avi Hela
byggbranschen ar beroende av kunniga ménniskor,
Haahtela tar en ndra titt pa nyckelpersonernahos
delentreprendrernainom varje projekt.

Det pratas om smartare, datadrivet byggande,
och Haahtela utvecklar egen mjukvara. Sliter
ni med att rekrytera rétt kompetens?
Onekligen &rkampen hard. Vivérdesatter ennéra
kontakt med hégskolor och universitet for att
snappa upp kunniga studerande, som ofta gér
lnga karridrer hos oss. En av mina arbetsuppgif-
ter &r att utveckla affarsverksamheten i vara dot-
terbolag. Det handlar om kundorientering, samt
om att bredda vart afférsspektrum i Norden. Da
man ska exportera var programvara till exempel
till Sverige maste man dven anpassa terminologin
till den lokala bygg- och fastighetsbranschen.
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Nicholas Anderson ar oberoende
radgivare och konsult inom finans,
infrastruktur och klimatférandring.

Aga eller hyra lagenhet -
stugsermester eller hotell?

Tidningarna skriver om hur ’de unga’
vill resa och bo p4 hotell eller hyra 14-

genheter hellre 4n att dga ett fritidshus
eller skog Finland. Det 4r som om vérlden férdndras ra-
dikalt, medan vi gamlingar lever lyckliga i en numera ir-
relevant bubbla ...

I artiklarna hdvdas att unga ménniskor inte vill ha
kénslan av att sitta fast i tvangsarbetsléger, som sina for-
dldrar. Vem vill dka till samma stélle sommar efter som-
mar, vem vill bo i primitiva férhéllanden med myggor,
vem vill hugga ved och méla ytterviggarna vart femte ar,
vem vill grdla med sina syskon om vem som far drva vil-
ken byggnad och nir de kan halla sin semester?

PAa troskeln till mitt 70:de ar i ar kanske jag far anféra
nagra synpunkter pa detta, da jag har personliga erfaren-
heter av f6ljande:

1. Jag har bott och jobbat i sex 1dnder - Storbritan-
nien, Finland, Sverige, Frankrike, Singapore och USA, och
storstadelenavtiden harjag bottihyrdaldgenheter, utom
iFinland, Sverige och Storbritannien.

2. Jag har arbetat med projekt i Ryssland, Ukraina,
Kina, Indien, Serbien, Ruménien, Rwanda, Moldavien,
Georgien, Norge, Sverige, Ghana, Turkiet och Kroatien,
och dér bott pé hotell.

3.Jag har &gt fritidshus néra Joensuu och Nyslott, och
har nu en ldgenhet i Helsingfors och en vacker sommar-
stuga av stock pa en skogbevuxen holme néra Ekenis.

4. Jag har byggt ett tegelhus, och hallit i skick flera
stockstugor ...

5.Jaghar rest pd semester till varje h6rn avjorden utom
Nord- och Sydpolen!

Hotellstandarden forfaller. Vi borjar med hotellbiten. Jag
har bott pd hundratals hotell i otaliga l4nder. De brukade
forr vara trevliga och intressanta, och ha hég standard.
Menidaghartillvixten och konsolideringen inom hotell-
industrin och1agprisflygbranschen lett till att alla hotell-
rum ser lika ut och stddas av 6verarbetad, slarvig billig ut -
lindsk arbetskraft. Det finns undantag i Osterrike, Tysk-
land och Singapore, men ocksa dessa dr hart pressade av
Booking.com och dess kusiner. De hojer priserna vi far
betala, och 6kar hotellets kostnader. Att hitta smé vil-
fungerande hotell eller Bed & Breakfast borjar bli sé job-
bigt att hela dagen gér vid laptoppen ...
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Booking.com fakturerar sina klienter mellan 15 och
30 procent, vilket betyder att man ’sparar in’ pa stdd-
ning och service. Naturligtvis kan du hitta ett verk-
ligt trevligt hotellrum till det facila priset 500 euro per
dygn, men de &r for den ddr enda procenten riktigt rika,
som inte har ett hum om penningvérdet ... man beta-
lar bara for extra utrymme och ohédlsosam mat, och for
snorkig personal.

Airbnb &r vérldens dnde - konceptet domineras av
amatorer vilkas uppfattning om stddning och vad kun-
denbehoverimobelvig dr minimalistisk inegativbemaér-
kelse. Omjag har haft en positiv erfarenhet av Airbnb, har
jag haft fem riktigt daliga ... och om du skriver ett nega-
tivt omdome om en eldndig ldgenhet, svartlistas du strax
av dess dgare.

Lovkrattning och familjegral. Tanken att ett eget fritids-
hus skulle vara ett tvingsarbetsldger ... Det &r faktiskt
bara en form av ypperlig fysisk traning. Att mala ger ut-
rymme och tid for djupa tankar; att filla trid neutralise-
rar ilska och véldsamma tankar, att kratta 16v och klippa
gris dr att fira drstidernas véxlingar; och stora utebrasor
ger stunder av glddje, sotiga hdnder och rékdoft - njut-
ningsfullt, ifall du inte 4r min fru! Tdnk pa den géngna
idealiskt heta sommaren, och pad den hér spdnnande stor-
miga och vindslitna hosten ...

Ingenting av detta kan vara lika tillfredsstéllande i en
hyrd semesterstuga dér det kan trigga familjegrdl om na-
gon har sonder ett glas ...

Att kopa ett hus eller en sommarstuga ir en avgéran-
de och livsomvélvande erfarenhet, och ett ypperligt sitt
att investera i ditt nuvarande och framtida liv, och halla
dig i form fysiskt. Du l4r dig ocksé nya fardigheter for 1i-
vet och jobbet. Du borjar fundera pé en alternativ livsstil
- inte alla vill f6rbli ingenjorer eller bankanstéllda. Till
och med jag har bytt hatt flera ganger.

Att hyraldgenheter eller hotellrum dr utmaérkt for kor-
ta perioder, men inte mer &n sa. Att hyra hela livet &r ett
alternativ, men inte att rekommendera eftersom du mis-
sar alla intressanta livsomvélvande erfarenheter. Ock-
sé upplevelsen att spara for framtiden uteblir, och den 4r
viktig, oavsett vad andra 'rédgivare’ séger ... och manga
av dessa radgivare gor forresten en massa pengar pé ut-
hyrning.



AARLLLR T R R

-Orsok
sa lyckas ¢

Du kan oka din formogenhet.
Vi kan forvalta den.

For att lyckas kravs det att man forsoker. Det behovs en bra
affarsidé, vilja att jobba hart och en nypa risktagningsformad
Dessutom behdvs en palitlig ekonomipartner och en kapitalfo
valtare som forvandlar riskerna i foretagandet till mojligheter.

Boka tid till narmaste OP eller ring
avgiftsfritt till numret 0800 02441.

op.fi/privatebanking

Tjansten tillhandahalls av Andelsbanken
eller OP Kapitalforvaltning Ab
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LITE SOM UBER. De finsk-slovakiska konsulterna Solved erbjuder en plattform som matchar konsulthjélp med industrier, stader och regeringar. Radoslav
Mizera ar bolagets man i Slovakien.

Ett Tinder for konsulter

Handplocka ett tvarvetenskapligt
natverk av internationella
experter for att tackla utmaningar
for specifika kunder. Detta recept,
problemldsning i natverksformat,
erbjuder de finsk-slovakiska
hallbarhetskonsulterna Solved.

SOREN VIKTORSSON TEXT &/ FOTO

X En slovak vars hjdrta brinner fér miljévard
ir en av hjirnorna bakom det finsk-slovakis-
ka foretaget Solved.

”Att jobba tillsammans med finldndare
dr fantastiskt. Vara tvé lander har s mycket
gemensamt”, férklarar Radoslav Mizera, vars
digitala plattform redan erbjuder 6ver 3 500
cleantech-experter fran ett hundratalldnder.

Finlandskt kunnande inom héllbarhet och
miljovard star hogt i kurs i Slovakien. Solved
féddes 2013 inom ramen foér det nationel-
la programmet Cleantech Finland, ett nét-
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verk av ledande finldndska féretag och fors-
kare inom omrédet. Solved bildades som en
avknoppning frdn davarande Finpro. Idén
var att ge bolaget en knuff framét och utiden
globala affdrsvérlden.

”Grundare var, férutom jag sjilv, Janne
Hietaniemi och vd Santtu Hulkkonen, som
dven de kom fran Finpro”, beréttar Mize-
ra nir Forum triffar honom i hans hemstad
Bratislava.

Bredare é@nteknik. Mizera ir, forutom en av de
tre grundarna och dgarna, Vice President och
Chief Innovation Officer pa Solved. Han be-
skriver foretaget som en virtuell plattform for
experter och kunder inom cleantech.

”Fast vi anvinder numera ofta termen
"hallbarhet’ Losningarna pa miljéutmaning-
ar behover ju inte nédvéndigtvis vara enbart
rent tekniska?”

Solved jobbar virtuellt och har blott 15
fastanstillda.

”"Men plattformen erbjuder runt 3 500 ex-
perter frdn omkring 500 organisationer och
foretag i ett hundratal lander. Du kan jimfdra
oss med Uber, fast i stéllet for taxichaufforer
erbjuder vikonsulter, experter och radgivare”

En typisk konsult deltar via Solved i en-
skilda projekt, som sysselsdtter dem 15-20
procent av tiden. Bolagets kunder &r ofta ex-
empelvis stdder eller foretag, som vill agera
pd ett miljoméssigt hallbart sétt.

”Vi hjdlper dem genom att identifiera de
bést ldmpade experterna och konsulterna
vérlden runt for att méta kundens behov, och
sammanfor parterna’”

Slimmat format ger kostnadseffektivitet.
Att agera tidigt d4r A och O da man siktar
pé minimerad miljépéverkan och maximal
hallbarhet. Uppskattningar gor géllande att
omkring 80 procent av de miljépaverkande
faktorernaienproduktion eller servicekedja
bestdms redan pa planeringsstadiet.



2

senare kan det bli mycket dyrare.

"Dérfor fokuserar vi pé initialstadiet av
ett projekt, innan négot har byggts eller satts
igang. Det dr dd kundernabehdver mest hjélp,
fér de det senare kan det bli mycket dyrare.”

For en kund som saknar egen expertis
inom cleantech kan en vig vara att kopa rad-
givning via en av de stora konsultfirmorna.

Varfor da vénda sig till forhallandevis lilla
Solved i stillet for till nagon av de viletable-
rade jittarna?

"Forst och framst dérfor att vi 4r myck-
et mer kostnadseffektiva. Jag brukar séga att
det inte &r ndgon stor skillnad mellan oss och
dem, det handlar bara om en nolla’; skrattar
Mizera.

For det andra utger sig Solved for att vara
'mycket mer fokuserade’ pd kundens verkli-
gabehov.

"De storakonsultfirmornabygger ett team
av sina egna konsulter, men hos oss mo-
ter kunden experterna direkt, det 4r som pé
Facebook”

Djungeltelegraf. Solved startade med runt
250 experter som man ’drvt’ frdn Cleantech
Finland.

”Sedanrullade det p& med fler projekt och
behov av olika experter, sé vi gick ut och leta-
de. En del sakkunniga inom omradet kontak-
tade oss direkt och ryktet spreds via djungel-
telegrafen’, forklarar Mizera.

I dag har Solved delvis dndrat sitt arbets-
sétt vad géller att koppla nya radgivare till
plattformen.

”Fram tills nyligen har vi jobbat med att
knyta enskilda experter till oss. Men det finns
redan ett stort antal existerande nétverk av
experter och det vi gor nu &r att erbjuda dem
var plattform, dér de kan profilera sig och
knyta nya kontakter”

Solved &r inte borsnoterat och férutom
de tre dgarna har man ett antal investerare.
Affdrsmodellen innebér att kunderna betalar
experterna som i sin tur betalar Solved.

"Nér vi har en betalmodell for platt-
formen kommer vi att kunna dra av en liten
avgift for varje transaktion”

Arsomsittningen kan, enligt Radoslav

UTMANAR DE STORA KONSULTFIRMORNA.

Ldsningarna pa miljdutmaningar behdver
inte nddvandigtvis vara enbart rent tekniska,
vet man pa Solved. Bolaget foddes som
avknoppning av davarande Finpro.

Mizera, raknas i hundratusentals euro.
" &r hoppas vi spranga miljonvallen.”
Och hur &r det med vinsten?
"Vi aterinvesterar den, eftersom vi dnnu
befinner oss i uppbyggnadsfasen.”

Ekonomisk motor. Solved har kontor i Hel-
singfors, Uledborg samt Bratislava och sedan
en tid dven i staden Zilina i nordvistra Slova-
kien, nira Tjeckien och Polen.

"Dér har vi véra programmerare och tan-
ken &r att vi i framtiden ska bygga upp vart
nav for forskning och utveckling dér””

Slovakien blev sjdlvstdndigt 1993 i sam-
band med att Tjeckoslovakien delades. Ar
2009 gick landet med i eurozonen, medan
Tjeckien fortfarande har kvar sin egen valu-
ta, kronan.

De senaste tio aren har Slovakien upp-
visat den snabbaste tillvixten inom euro-
zonen. BNP dkade 2016 med 3,3 procent,
ifjol med 3,4 procent och f6r innevarande &r
spar den slovakiska riksbanken att tillvix-
ten uppgar till 4 procent. Men medan Tjeck-
ien &r ett av de EU-14nder som har allra ldgst
arbetsloshetsgrad dr siffran for Slovakien
fortfarande nirmare 10 procent.

For Solved ér Slovakien naturligtvis enli-
ten marknad, men Forum ber Mizera ndmna
nagot projekt med béring mot hans hemland.

”Staden Proprad i norra Slovakien har en

SOLOHJLSONW

Vi fokuserar p4 initialstadiet av ett projekt, innan nigot har byggts
eller satts iging. Det ar di kunderna behover mest hjélp, far de det

’Smart City Agenda’ med mal att skapa en
gronare omgivning med hogre livskvalitet.
Representanter fran staden har varit i Uled-
borg och en viljeférklaring har underteck-
nats”

Hierarkier kontra dppet klimat. Mizera har,
férutomiFinland, bott dveniOsterrike, Kina
samt USA. Han kallar Finland for sitt ’Andra
hemland’

”Ar 2009 gjorde jag ett halvérs praktik
pa davarande Finpros kontor i Helsingfors.
Jag glommer aldrig upplevelsen att man inte
kunde urskilja chefens arbetsbord frin de 6v-
rigas. I Slovakien 4r det mer strikta hierarkier
och chefen sitter bakom en stingd dérr med
sekreterare. Jag tycker vildigt mycket om det
6ppna finldndska arbetsklimatet dér alla far
komma till tals och blir 4h6rda”

Finland och Slovakien har, pdpekar Mize-
ra, férbluffande manga likheter.

”Mentalt dr vi nédra varandra. Bigge 14n-
derna har kring fem och en halv miljoner in-
vénare. Finland var i 600 ar en del av Sveri-
ge och vien del av Ungernil 000 ar” inleder
han, och tilldgger:

"Slovakien var linge agrart, s& borjade vi
utveckla industri och blev innovativa, precis
somFinland. I dagtillverkar vart land flest bi-
lar per capita i vérlden och vi var forst med
att ta fram en elbil. Och s& &r vi ju badda duk-
tiga pd och mycket intresserade avishockey!”

P4 fragan om framtiden svarar Mizera att
han vill fortsétta utveckla Solved.

"Dessutom ger jag en del féreldsningar pa
universitetet for ekonomi hér i Bratislava om
ekologi och ekonomi. Det &r viktigt att bli-
vande ekonomer inte bara ténker i termer av
pengar utan ocksé bryr sig om miljon.”

Finldndsk sisu och mélmedvetenhet dr
egenskaper Radoslav Mizera skattar hogt.
Han papekar dessutom att finldndare inte all-
tid dr sé tystlatna som de ségs vara.

"Precis som vi slovaker &r ni jatteduktiga
pé att festa”

Har du kanske snappat upp och kan sédga
nagot pé finska?

"Holkyn kolkyn!”
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Kaj Arng hanterar politiska
traumata genom att grubbla
dver samhallets uppgifter.

(Na marknaden
och socialismen

Ser vi grandet i Kinas 6ga, men inte bjl-
kenivistvirldens?
TILL SAMTIDEN

Den tanken vicktesiseptemberiPe-
king, dit jag rest som Chief Evangelist {6r MariaDB Corpo-
ration Ab, med uppgift att férkunna det glada budskapet pa
vért forstakinesiska anvindarméte. I China Daily lyste rub-
riken ”"The West once again gets it wrong on China” i 6go-
nen. Ihelsidesartikelns illustration bldnger en missmodig
Onkel Sam pé en kinesisk pandabjorn i fart med att skérda
ett frodigt dppeltrdd. Men Onkel Sam végrar inse fakta, och
tittar i stéllet pa en spinkig och krokig variant av tradet, re-
flekterad i en férvrangande spegel tagen ur Lustiga huset pa
Borgbacken. I en enkel bild lyckas karikatyristen finga upp
tanken att viivist fé6rvanskar bilden av det vilmaende Kina,
vi dr déliga forlorare.

Det kineserna fattat bittre dn vi. Allt i Kina glimrar inte, men
vist dr inte heller paradiset. Kineserna har sina problem, lik-
som alla andra. Men givet Kinas energi och tillvdxt kan man
som besokare i Peking inte undga intrycket att det maste fin-
nas nagot de gor rétt, ndgot de fattat battre dn vi.

Alltsa tar jag mig an artikeln, som &r ett utdrag ur Qiu
Shi, en modern kinesisk variant av Pravda. Qiu Shi bety-
der ordagrant ”Sok sanningen” och utges av det kinesiska
kommunistpartiets centralkommitté, men det slog jag upp
forst efter att jag 14st artikeln. Jag bemddade mig i varje fall
om att inte se flisor i kinesernas 6gon, utan att utvérdera ar-
tikeln enligt min ytterst europeiska husgud Immanuel Kants
devis ”Sapere aude”, hav mod att lita till ditt eget férnuft.

Och hast du mir gesehen, visst var artikeln logisk. Par-
tisk, givetvis, men vem kan med handen pé hjértat hdvda att
ens The Guardian eller Die Zeit vore fria fran eurocentrisk
partiskhet? Mitt intryck var att Qiu Shi hade betydligt mer
logik bakom sig &n Fox News och talade f6r den kinesiska
staten ungefér lika mycket som CNN f6r den amerikanska.

P4 ytan kritiserade man vists uttryck "statskapitalism”
som en nedsdttande bendmning pé vad kineserna sjélva
uppenbarligen vill kalla ”socialistisk marknadsekonomi”.
Kinas otroliga ekonomiska framgéngar &r enligt Qiu Shi en
f6ljd av férdelarna med kombinationen av socialismen med
marknadsekonomin.

Orsaken till att man inte ville associera sig med ordet ka-
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pitalism verkade klar. Man ser ett motsatsforhéllande mel-
lan socialism och kapitalism, dir socialismen tjdnar folket
och kapitalismen kapitalet. Ideologiskt sé det forslar, for-
stds, men givetvis dven konsekvent, om man alls ska halla
kvar vid sina forna dogmer. Privat 4gande som sédant ver-
kar juisanning inte lingre vara négot kinesen vill bekdmpa,
och artikeln tillméter den fria marknaden en stor betydelse.
Tillgdng och efterfragan passar kinesen prima.

At mer kinamat och hall Ggonen pa Kina. Artikeln fortsitter
i det den pekar pa inkonsekvenser i vists agerande. USA
tillimpade protektionism frén sitt grundande fram till slutet
avandravérldskriget, ochtidvis ocksé efterat. Inombranscher
ddr man sjélv dr bra, vill vdst ha 6ppna marknader virlden
6ver, men far man pé gurkan, ja da tillgriper man skyddstullar.
Anklagelsen om dubbelmoral &r inte helt grundlés.

Jag kdnner mig kort i rocken speciellt dd argumentationen
gar in pé statségda foretag. Sjélv har jag pa denna plats argu-
menterat for att det finns grénser i det staten bor 1ata privati-
sera. Paradexemplet dr att den fria marknaden paA N6tofjdrden
inte riktigt formar se till att det finns &ndamalsenlig forbin-
delsebétstrafik till Abolands yttre skirgard, ifall det 4rinatio-
nensintresse att halla skdrgarden bebyggd av andra dn Airiston
Helmis ryska bulvaner. Mindre speciella exempel 4r energi-,
telekommunikations- och vattenférsérjningen, dir inbespa-
ringar frén privatisering dr kortsiktiga, och privata utrikiska
distributionsmonopol kan hoja priserna pé ett sétt som kas-
tar allvarliga tvivel 6ver kapitalismens pastadda effektivitet.

Vare det mig fjdrran att férdenskull idealisera Kina. Mel-
lanrubrikerna later 4nd4 inte lika ihliga som dé liknande ar-
gument framférdes av den sénderfallande Sovjetunionens
propagandamaskineri: ”Ar detta vistlig avund eller miss-
tdnksamhet?’; ”Statenrepresenterar folket i den socialistiska
marknadsekonomin’, ”Den fria marknaden som ett trick att
maximera profiten” och "En férevindning att inte inse fakta”

Endast d4 man prisar kommunistpartiets adertonde
nationalkongress och dess starka ledarskap med Xi Jinping
i centrum, kédnns retoriken lite for svulstig. Annars far jag
intrycket att det &dr bést att gilla ldget, halla 6gonen pé
Kina, studera Konfucius, Mencius och Lao Tse, dta mera
kinamat, samt i min bransch installera Wechat, och bli klok
pd internetjédttarna Tencent, Baidu och Alibaba.
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1980-talet.

- Né&tpionjaren Johan “Julf” Helsingius
har verkat som IT-entreprendr sedan

| hade en drom

Medges - drommen var en aning
TEKNIK naiv och enkel. Som ICANN:s
mottolyder, ”One World, One In-

ternet” Ett globalt ndt somnar alla, oberoende av kul -
turer eller nationella granser. En global kultur (natur-
ligtvis baserad pé varaideal och principer frén ett in-
dustrialiserat, visterldndskt perspektiv, aktivt stott
av en multinationell féretagsvarld ledd frén Silicon
Valley).

Forfattaren, aktivisten, boskapsuppfédaren,
sangtextforfattaren fér rockbandet Grateful Dead
samt internetpionjdren John Perry Barlow skrev for 22
ar sedan i sin A Declaration of the Independence of
Cyberspace” de kanske litet 6vermodiga orden: ”In-
dustriella virdens regeringar, ni trotta jattar av kott
och stél, jag kommer fran cyberrymden, intellektets
nya hem. A framtidens vignar ber jag er fran det for-
flutna att 1dmna oss i fred. Ni &r inte vidlkomna bland
oss. Nihar ingen suverénitet dér vi samlas””

Grédnser och murar. Nu nir globalisering har blivit
ett fult ord, har de trotta jattarna av kott och stal vi-
sat sig starkare &n vi trodde. I Kina kidnner man till
namnen Google, Youtube, Facebook, Amazon, Ebay,
Whatsapp och Twitter — men ingen har nagot behov
att anvinda dem. Kineserna har ju Baidu, Youku To-
dou, Weibo, Alibaba och Wechat som alla dr mycket
"mer fosterldndska” och “1dmpade for kinesisk kul-
tur, kinesiska normer och viarden”. Mellan ’oss’ och
'dem’ ligger den kinesiska brandmuren - sé effektiv
att japanska anvéndare som blir utsatta f6r o6nska-
de meddelanden fran Kina har l4rt sig att svara med
"KL PIES” (Himmelska fridens torg pa kinesiska).
Forbindelsen blir genast blockad. Kinesiska brand-
viggstrategin &r sa effektiv att Kina har exporterat
den till manga ldnder i Afrika och Sydamerika - men
somliga ldnder i Afrika har ocksé kommit pa den fina
idén att infora en skatt pé trafik till populéra Internet -
adresser och sociala medier.

Nationell sdkerhet. Ryssland har jobbat med en an-
nan typ av blockering. Férutom det normala inten-
siva avlyssnandet och avsparrandet, sa siktar det be-
tydande projektet RuNet 2020 p4 ett totalt sjélvstén-
digt, nationellt n4t som l4tt kan klippas av frén resten
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av virlden nér “nationella sdkerhetsintressen” anses
kréva det (kanske dagens makthavare har ldrt sig na-
got avkommunistpartiets konservativa falangs kupp-
forsok i augusti 1991).

Maénga regeringar har redan tagit till att skéra av
tillgangen till ndtet i fall av oroligheter, eller kritik mot
makthavarna. Det ryska projektet &r mer avancerat -
via RuNet 2020 vill regimen némligen duplicera all
kritisk infrastruktur sa att nétet fortsétter att fung-
era, men bara inom Rysslands grénser. Projektet an-
nonseradesien statliginformationsséikerhetsdoktrin
idecember 2016.

Makt och kontroll. Linder som tillgriper argumen-
tet "nationell sdkerhet” f&r att spérra av Internet in-
ser naturligtvis att de behover tillgang till det globala
nétet for att internationell handel ska fungera. Sam-
tidigt vill de kunna begrénsa och kontrollera hur det
gar till. Inom internationella organ som FN, ITU och
ICANN har de ocksa allt kraftigare framfort krav pa
mer autonom, nationell sjdlvbestimmanderitt Gver
nitet.

Samtidigt utvecklar ocksé alla stormakter aktivt
sin kapacitet att spionera pa och sabotera varandras
néitverk. Cyberkrigsféring och hybridhot utgor sa-
lunda dagens innetermer.

Ingen &r oskyldig. Det &r virt att minnas att ock-
s visterlandska industrildnder f6ljer samma trend.
Europas nya dataskyddsférordning GDPR och kra-
ven pd ”inhemskt inneh&ll” samt ”ansvar f6r inne-
hall” (p&drivna framfor allt av Frankrike och de nya-
re EU-medlemmarna) kan definitivt ses som protek-
tionism. Samtidigt férsoker maniUSA inféralagstift-
ning som motsétter sig GDPR - detta skulle gora det
omojligt att pd samma géng f6ljabade GDPR och ame-
rikansk lagstiftning dé personuppgifter behandlas.

John Perry Barlow, som tecknade ner idén om en
oberoende och suverédn cyberrymd dér den fysiska
virldens maktspel och grinser inte skulle gélla, dog,
70 &r gammal, i februari. Dog ocks4 var drém? Ar vi
pavéginientid ddr vibehover pass och visum for att
passera gréinser pa nitet? Fér viistéllet f6r en global
by se en balkaniserad halvé med olika stridande nét-
fragment?
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PROFILEN

"Donald Trump-
generationen klarar

sig inte langre

inom riskkapital”

Pia Kall pa Capman sparrar
foretag som bildligt talat
befinner sig i de sena tonaren
av sinmaognad, sa att de
blirredo att flyttaut i vida
varlden.

TORSTEN FAGERHOLM TEXT

KARL VILHJALMSSON FOTO

% Ansiktslésa méin i morka kostymer som
koper och séljer foretag for att via inveck-
lade arrangemang slussa mangmiljonbelopp
till skatteparadis. Se hér &r en allmén, men
forlegad nidbild av riskkapital.

P4 svenska finns inget bra ord, ddr ham-
nar tyngdpunkten pé risk. Engelskans pri-
vate equity och finskans pddomasijoittaja ar
mer beskrivande”, inleder Pia Kall. Hon bor-
jade 2016 som partner pA Capman buyout och
tog sommaren dret ddrpa 6ver som managing
partner for bolagets buyout-verksamhet.

Vilken funktion fyller egentligen riskkapi-
talbolag? Dels dr det ett investeringsslag vid
sidan om aktier och rénteinstrument. Man
hidmtar in kapital frin stora professionella
institutioner och placerare: férsidkrings- och
pensionsbolag, banker, stiftelser, familje-
bolag, fund of funds, med mera.

”Vi forvaltar deras pengar och investe-
rar dem vidare i utvalda bolag. Den vigen blir
avkastningen fran riskkapitalinvestering-
ar en viktig del av pensionssystemet’; forkla-
rar Kall.

Enligt flera matt har riskkapital i snitt le-
vererat en bittre avkastning &n borsen under
de senaste 20-30 &ren. Detta tack vare att
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man aktivt utvecklar bolag och lyfter dem
till nésta niva.

Det dr vért att notera att ménga numera
bekanta boérsbolag mognade i Capmans regi
P 1990-talet: Ramirent, Rocla, PKC Group
och Nordic Aluminjum. P4 sistone har Cap-
man bland annat boérsnoterat Harvia och salt
Oral Hammasl4dkérit samt Walki i Finland,
sélt the North Alliance och MPT i Sverige,
samt InfoCare i Norge. I regel hjdlper man
onoterade, medelstora bolag att vixa, inter-
nationaliseras och eventuellt borsnoteras -
eller siljas vidare pé annat sétt.

Capman ir branschagnostiker och syss-
lar med bland annat férpackningsmaterial,
industriella komponenter, bygg, bastuugnar,
lyxhotell, tandldkarkedjor och uppstickare
som Tokmanni.

Banbrytare inom branschen. Capman verkar
via sex sjédlvstdndiga investeringsteam som
fungerar som egna partnerskap med respek-
tive strategier. Hér ingar Ryssland, fastig-
heter, nest capital - mezzaninelan (vid fére-
tagsforvirv), growth equity (minoritets-
investeringar i smé tillvdxtbolag), infra-
strukturinvesteringar — samt buyout, med
ett team pa 12 personer for vilket Kall basar.

Buyout dr Capmans dldsta del.

”Capman dr pionjérer bade i Finland och
i Sverige, vi har drivit hela branschen sedan
30 ar tillbaka.”

Men hur halkade en konst-, sport- och
matematikintresserad Borgétippa en vack-
er dag in pé riskkapital? Det var totalt opla-
nerat att Kall valde teknisk fysik som studie-
inriktning.

"Lénge var jag pa vig till Konstindustriella
hogskolan, mina fordldrar trodde att jag an-
sokte om studieplats dédr. Men samma vecka
som pappren skulle limnas in bérjadejag tve-
ka - ville jag rita och méla som yrke? Sen tog
jag en titt pa Tekniska hogskolan”

Hon prickade in teknisk fysik - den své-
raste linjen att komma in p4 - hégst som 6ns-
kad studieinriktning.

"Jag hade ingen aning om vad det gick ut
p4, det verkade som enintressant utmaning!”

Snart nog specialiserade hon sig pa plas-
ma- ochkérnfysik och skrev ett diplomarbe-
te om fusion.

"Inte foretagsfusioner, utan orenheter i
plasma vid fusionsreaktioner. Det var ex-
tremt spdnnande och intellektuellt utma-
nande att jobba med nya, outforskade pro-
blemstéllningar.”

Testperioden blev atta ar lang. Aven om Kall
planerade en karridr som forskare s fick hon
nys om ett rekryteringsjippo pé konsultfore-
taget McKinsey.

"Dér jobbade man mer med ménniskor,
vilket jag saknade pé forskningssidan. Jagin-
ledde ett test som jag trodde skulle paga i ett
ar, men det drog ut till &tta! Jag trivdes med
att 16sa problem, fa saker att fungera i verk-
ligheten genom att hjdlpa ménniskor runt
mig vixa och utvecklas och hela tiden ock-
sd sjdlv vixa, utvecklas och tillsammans géra
nigot helt nytt”

Managementkonsulter arbetar med stra-
tegiska fragor inom olika branscher.

”Man hdmtar in mycket kunskap som gér

att 6verfora till nya situationer. Nu pa Cap- &









man jobbar jag egentligen med samma saker,

men ur en annan vinkel.”

P4 McKinsey var kunderna stora globala
basindustriforetag: energi, gruvor och skog,
mest i Norden och Ryssland.

Endag2013, d& Kall var mammaledig med
enfem ménader gammal bebis, blevhon upp-
ringd. I andra dndan av tradden var en kund,
ingen mindre dn Outotecs vd.

"Han fragade skdmtsamt: 'nér ska dubor-
ja med ett riktigt jobb? Det var igen svért att
tacka nej till ett uppdrag i ledningsgruppen
pa ett borsbolag, en chans att se hur det ser
ut pa andra sidan bordet med ansvar fér im-
plementering, snarare &4n bara rddgivning”

Hir fick Kall stod av sin make, Anders
Stenbick (digital direktor f6r OP) som blev
pappaledig med dottern.

Kalls smatt monstrudsa titel blev ”senior
vice president strategy, M&A and operatio-
nal excellence”. Med andra ord fick hon an-
svar for bolagets strategi, foretagskép, mark-
nadsforing, produktutveckling, utveckling
av afférsprocesser, patentportfdlj, global IT
samt hélsa och sékerhet.

"Dér fanns tydlig logik, fastdn det later
brokigt”, ler Kall.

Under tiden pé Outotec gick metallpriser-
na spikrakt upp - och ner igen.

"Pé tva &r tappade vi 60 procent av mark-
naden. Det lirde mig en hel del angdende om-
struktureringar, kostnadsnerskirningar och
uppségningar. Lirorikt men mindre trevligt”

Efter tre &r i en stor organisation, verk-
sam i 80 ldnder, s& borjade helheten kdnnas
tungrodd.

"Det tar ldngt tid att driva genom férand-
ringar i sd stora organisationer. Jag lirde mig
att jag dr for otalig fér det. Samtidigt bérjade
jag sakna mojligheten att spegla flera bran-
scher mot varandra”

Ungefér d& blev hon headhuntad till Cap-
man.

Stereotyp: dealmaker. Till en borjan var Kéll
ganska skeptisk, medger hon.

"JTag hade en stereotyp uppfattning av pri-
vate equity: bankirer som gar in gor snabba
cash for att sen dra sig ur igen, utan att or-
dentligt sdtta sig ini hur bolaget fungerar””

Séfort hon tréffade teamet fick hon kéns-
lan av att man inom Capman har fétterna pa
jorden.

”Vijobbar niraihop medledningeniport-
foljbolagen, hjdlper dem att utvecklas och
skapa virde.”

INTERVJU

Pia Kall

Fédd: 1980 i Borga.

Bor: Esbo.

Utbildning: Magister i teknisk fysik vid Tekniska hog-
skolan 2005,

Karrisir: Associate principal (junior partner) McKinsey
& Company 2006-2013, medlem av ledningsgruppen
Outotec 2013-2016, managing partner Capman 2016-.
Fritid: "Pyssla med dottern, motion, hantverk i alla
former! Har dven tavlat pa FM-niva inom sjukamp.
Motto: "Vaga vinna”

Férebild: "Ingen enskild, snarare valda drag hos olika

intressanta personer”

Capman

Riskkapitalbolag

Verksamhet: Placeringar inom sex olika
investeringsstrategier; Growth Equity, Buyout,

Infra, Real Estate, Russia, Nest Capital. Fokus

pa investeringar i onoterade bolag, intressanta
tillvaxthistorier, unika produkter, potentiella
varumarken och passionerade entreprendrer.
Grundat: 1989, blev 2001 ett av de forsta bors-
noterade riskkapitalbolagen.

Anstillda: Cirka 120 i Helsingfors, Stockholm, Képen-
hamn, Moskva, Luxemburg och London.

Forvaltade tillgangar (AUM): Cirka 2,8 miljarder euro.
Dartill egna medel cirka 200 miljoner, som bolaget
bland annat investerar i egna fonder.

KRgare: Bland annat llmarinen, Mandatum Life, Varma,
samt cirka 17 ooo institutionella och privata investe-

rare och personalen.

Riskkapital 4r relativt ogenomskinlig som
bransch och tenderar dessvérre att figurera i
negativa rubriker.

"Det ligger kvariimagen: under 1990-ta-
let och det tidiga2000-talet 14g fokus mer pa
dealmaking, att strukturera upp finansiering
av foretagskop och vrida till den bésta dea-
len via tuffa férhandlingar. Pé den tiden kom
ocksa flera bankirer in i branschen.”

Men pé den tiden vixte ocksa allting glo-
balt, drivkrafterna pekade makroméssigt
uppét. Dealmakare hade rad att likt pyton-
ormar sluka elefanter for att sedan smilta
dem. Logiken inom dagens private equity ser
annorlunda ut.

"Numera ir finansiell strukturering av
foretagsforvirv ingen unik kunskap reser-
verad for toppbankirer. Alla med en ekono-
misk hogskoleexamen innehar baskunska-

perna. I dag skapas vérde inom sjilva dgan-
det: féormégan att skala upp foretagsverk-
samheten, expandera internationellt, bli mer
effektiv, stdrka varumérket, produkterna och
kundkretsen.”

Just detta fascinerar Kall: att pa basta sdtt
hjélpa ledningen att skapa en plan for att né
ett mél - och sedan férverkliga. Samtidigt ra-
der globalt 6verutbud pé finansiering.

"Riskkapitalbolag maste himta mer till
bordet &n bara kapital: kunskap, nitverk och
team &r avgérande.”

Riskkapitalbolag sparrar dagligen med
portfoljforetagen och det egnateamet. Syftet
dr att hjédlpa bolagen att sdtta riktning, prio-
ritera och verkstilla.

Ingen plats for Trumpfasoner. Sommaren
2017 skedde ett generationsskifte pA Capman
dér grundarna steg 4t sidan och gav plats for
en ny teamkomposition.

"P3 Capman har det skett en medveten
fordndring 6ver tid, man har stérkt upp tea-
met med mer operativ erfarenhet fran indu-
strier, managementkonsultbolag, samt in-
vesteringsbanking”

Kall 4r den endakvinnliga managing part-
nern inom riskkapital i Finland, dessutom en
av vildigt f& (om nagra alls?) partners.

”Som bransch har vi en ldgre andel kvin-
nor dn rentav gruvindustrin. Det kan som
sagt bero pé branschens machoimage.”

Kall tippar att kvinnor kan uppleva det
somsvart att identifiera sigmed den gammal-
modiga dealmaker-profilen, vilket avskréck-
er i onodan.

"Jag vill pasta att kvinnor dr lika goda
férhandlare som mén. Men det jag tror skul-
le locka fler kvinnor &r forstéelsen for att det
dr just viardeskapandet tillsammans med bo-
lagen som i dag &r det som krévs av en ak-
tiv dgare. Donald Trump-generationen kla-
rar sig inte 14ngre inom riskkapital, det réck-
er inte att skjuta frdn hoften och férhandla till
sig deals”

Inom Kalls team é&r en tredjedel kvinnor,
Capman har dértill tva kvinnliga partners
inom Real Estate och Infra, och tre utav sju
inom ledningsgruppen ir kvinnor. Det ger
bolaget battre konsbalans &n branschsnittet,
dér det rader cirka 90 procent manlig domi-
nans.

Branschens skamfilade rykte hdnger ocksa
samman med utldndska skatteparadisfonder
som aggressivt mj6lkar at sig kortsiktig pro-

fit. I synnerhet i Sverige har det férekommit

AFFARSMAGASINET FORUM NR 9 2018



oserios verksamhet inom skattefinansierade

sektorer sdsom vard, skola, omsorg.

P4 Capman och 6vrigt inom branschen i
Finland och Sverige jobbar man aktivt med
att rensabort oansvarigt beteende och fram-
ja ansvarsfullt 4gande samt langsiktigt hall-
bara investeringar.

"Riskkapital &r sa pass icke-transparent
att allméinheten tyvérr drar hela branschen
6ver en kam dé nagot stiger upp till ytan.
Alla Capmans bolag betalar skatt i Finland
och Sverige och skapar sysselsédttning hér.”

Capman lanserade en policy for héllbara
investeringar 2012. Kéll betonar att riskkapi-
tal dr en ryktesbransch.

”Som bolag har vi inte rad att skéta oss
illa, d& tappar vi snabbt fértroende hos fére-
tagare, entreprendrer och investerare. Sen dr
det kort”

Inom buyout utvecklas portfoljbolag typ-
iskt i4-6 &r for att séljas vidare.

"For att sélja bolaget maste det varai gott
skick och ha en klar plan for fortsatt utveck-
ling de kommande 5-10 &ren. Rovkapitalism
dr ohallbart och kortsiktigt”

Nésta steg i utvecklingskurvan. Nu da Forum
infor sina ldsare forhoppningsvis avmysti-
fierat riskkapital kan vi ndmna Capmans ti-
digare portfoljbolag: familjedgda och entre-
prendrledda Harvia, marknadsledare inom
bastuugnar.

"Kring 2014 insag dgarna att de saknade
kunskap och resurser for att expandera glo-
balt och vixa sig bérsmoget, eller motsvaran-
de. Capman hjélpte dem &ver nésta troskel i
tillvixten genom att tillsédtta professionell
styrelse och ledning, och stéda bolaget att
internationalisera sin férsdljning och bredda
sitt sortiment’, belyser Kall.

Inom buyout gér man alltid in som majo-
ritetsdgare for att inte behova forklara sig in-
for aktiedgarna varje kvartal utan kunna géra
ocksé mer langsiktiga satsningar.

”Samtidigt har man &ndé tillrdckligt
mycket press pa att leverera resultat inom
nagra &r, inte om 40. Samhéllsnyttan &r ac-
celererad tillvixt”

Pensionsbolag tenderar att vara passi-
va dgare, alltsd bidrar riskkapital till en mer
dynamisk féretags- och samhillsekonomi.
Ofta handlar det om att via hdvstdng mo6j-
liggora foretagets forsta internationella ex-
pansion.

”P3 Capman soker vi bolag som fyller
tre huvudkriterier: de ska ha tillvixtpoten-
tial, vara nischmarknadsledare och uppvisa
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en vinnande kultur som stdmmer ihop med
strategin’

"Kultur’ kanske later luddigt, men siffror-
na dr tydliga: en sund och samspelt féretags-
kultur skapar bédttre avkastning.

"Det dr avgorande att organisationens
alla nivaer springer 4t samma hall, pratar om
samma saker och har foretagaranda.”

Foretaget som helhet méste véga ta risk,
vara ambititst och se nya mojligheter.

”En fantastisk strategi som inte rimmar
med bolagets kultur leder ingen vart. A an-
dra sidan kan bolag med god kultur ofta klara
av ovdntade hidndelser pA marknaden”

Med andra ord kikar kulturen strategin till
frukost. Hur utvdrderar man da kulturen?

”Vi jobbar systematiskt med att utveck-
la den processen. Man kan inte intervjua alla
ibolaget, men vi vill &tminstone fa en kénsla
f6r hur man resonerar pa fabriksgolvet, inte
barailedningsgruppen. Ledarskapet ska ock-
sé stoda kulturen”

Finns det réda flaggor?

"En framétblickande plan med helt nya sétt
att planera eller arbeta kan bli utmanande for
ett foretag. Ifall foretagskulturen genomsyras
av stédndiga sma forbéttringar och kostnads-
disciplin s kan man inte 6ver en natt sétta i
en vixel med aggressiv expansion och tillvixt.
Speciellt ifall ledningen &nnu av gammal vana
filar pé varje enskild process. Foretagets fram-
tidsplan maste stodas av dess erfarenhet”

Det gar inte att flyga till manen med
onsketédnkande?

”Kulturen ska vara enhetlig, en splittrad
kultur skapar fragetecken. Capmans horisont
pa 4-5 ar dr for kort for att férédndra en f6-
retagskultur. Vi soker starka bitar som vi kan
vidareutveckla, vi dverlater turnaround-fall
till andra bolag”

Fdretagens evolution. For att ytterligare bena
ut begreppen: venture capital dr en form av
riskkapital som stoder startups, entreprens-
rer med fantastiska idéer som dnnu inte bor-
jat flyga. Dérefter f6ljer en annan sorts risk-
kapital, ndmligen growth equity. Det hand-
lar om minoritetsinvesteringaritillvixtbolag
med nagon slags férséljning och potential till
snabb, stark tillvixt. I slutdndan f6ljer buyout
som oftast gér in i onoterade, privata bolag,
med etablerad affirsmodell och ambitioner
att kléttra till ndsta niva.

Capman buyout efterstrévar en 2,5 till
3-faldig avkastning pé den placerade sum-
man, som ldggs i finldndska och svenska
bolag med en etablerad affdrsmodell, ars-

omséttning pa 20-100 miljoner euro samt
positivt kassafléde.

For tillféllet forvaltar Kall och hennes
team 14 bolag. Under det senaste dret har man
salt sex bolag och kopt ett, vilket innebér en
ovanligt hog aktivitet.

”Virderingarna 6verlag dr vildigt hoga,
det &r en séljares snarare dn kopares mark-
nad. S& vi sédljer gérna”

Per varje utf6ért kop (tva under de senaste
tva &ren) screenas cirka 150 prospekt.

”De flesta bolag som &r intressanta for oss
dr numera sa pass mogna att de siljs via en
auktionsprocess. Alltid vinner vijuinte heller”

Capman har ocksé dragit sig ur bud-
tévlingar for vissa objekt da priset trissats
upp for hogt.

”Visst korrelerar bolagens virderingar
med hoga aktiepriser och konjunkturen. Just
nu stéder realekonomin utvecklingen, men
samtidigt ligger virderingarna kring samma
nivéer som fore finanskrisen 2008

Foreningsliv och TFiF. Kall &r ordf6érande for
TFiF 2017-2019, och var mycket aktivinom
studielivet p&d TF i Otnés. Foérenings- och
studieliv har betytt en hel del f6r henne.

"Den sociala biten 4r kdrnan: médnniskor
som det dr roligt att hitta pd nya saker med!
Det ger ocksd bredare nitverk, inblick och nya
idéer. En annan aspekt 4r ledarskap. Alla for-
eningar och ideella verksamheter fungerar pa
totalt frivillig basis. Man méste skapa en anda
dér alla vill ndgot - och dessutom vill sam-
ma sak. I mitt nuvarande jobb vore det litt att
leda enbart via auktoritet och position, men
da tror jag inte resultaten blir sa vérst bra.
Det giller att motivera och inspirera via pla-
ner och visioner.”

Framfor allt erbjuder foreningsliv en ba-
lanserande livsfaktor med roliga ménniskor
och sammanhang, understryker Kall.

Du &@r mer &n halvvdgs in i din mandat-
period. Hur ska TFiF utvecklas?

”Vi ska halla kvar den sociala samvaron.
Ja till fakta och kompetensutveckling, men
samtidigt ska det vara roligt. Vi maste bli
mer lokalt nédrvarande dér vara medlemmar
ror sig. Vi maste halla oss relevanta f6r ny-
utexaminerade. Dér tror jag nitverk spelar
en stor roll: férdelen att 14ra kénna folk i oli-
ka &ldrar ur olika branscher. Vi maste bli nir-
mare vara medlemmar, bdde substansmés-
sigt och fysiskt”

Hur slappnar en riskkapitalist av?

”Mest via familjeliv. Jag hor inte dnnu till
gruppen triathlon-superman-50-&rskris.”



som specialomrade.

Eva Osterbacka ar professor i national-
ekonomi vid Abo Akademi och har
arbetsmarknads- och familjeekonomi

Valfrihet och bristfallig

konkurrens

Fullstdndig konkurrens 4r den
SAMHALLE mest effektiva marknadsformen
menden &r svar att uppna. Kriteri-

erna for fullstdndig konkurrens 4r rédtt manga, som till
exempel att varan bor vara homogen; alla bor ha full-
stdndig information om varans beskaffenhet och pris;
marknaden skatillata fritt in- ochuttrdde; det skainte
finnas nagra stordriftsférdelar eller externa effekter.
Om nagot av kriterierna inte uppfylls kommer mark-
naden inte att leda till bdsta majliga resursférdelning.

Det finns faktiskt rétt fa varor eller tjdnster som
uppfyller kriterierna. Marknaden genererar déarfor
inte nodvandigtvis effektivitet. Offentligt ingripan-
dekanforbattra effektiviteten. I vissa fall hjdlper reg-
leringar. I andra fall kan offentliga bidrag eller offent -
lig produktion 6ka pé effektiviteten.

Kan man kdpa sig hdlsa? Hélsovard dr ett typexempel
pa nigot som inte &r férenligt med fullstdndig kon-
kurrens. Hélsa 4r inte en homogen vara. Kan hélsa
ens kdpas for pengar? Allmént taget &r folk beredda
att betala rédtt mycket for att £ sin hélsa tillbaka. Helt
klart &r ocksé att brist pd pengar kan férsdmra hélsan.
Exakt hur mycket pengar som krévs for att bibehéalla
en god hilsa till hog &lder dr dndé sé& gott som omoj-
lig att faststélla. Médnniskan kan lida av sd ménga oli-
ka typers ohélsa som kréver olika typer av atgérder.

Ingen av oss kan heller férutspa nér vi drabbas av
ohiélsa. Osdkerhetsfaktorn &r stor. Vi kan forsoka leva
hélsosamt for att f4 ett 14ngre sjuk-

domsfritt liv, men det ger inga som , ,

helst garantier. Vi kan drabbas av en
olycka. Vara gener, som vi inte valt
sjédlva, paverkar hilsan. Att livs-
medelsindustrin &r reglerad, eller
att vi har vaccinationsprogram och
mer eller mindre tvingande mod-
ra- och barnréddgivning dr exem-
pel pé vélfungerande reglerad, fore-

Att virden
skulle bli mera
jamlik eller
battre av

de. Utan denriskerade en del bli oférsékrade. Den som
tror pa en frisk framtid har fé skal till att teckna en dyr
sjukforsikring. Andra skulle kanske inte ens f nagon.
Ség det privata forsékringsbolag som ér villigt att sél-
ja en forsdkring till den kroniskt sjuka!

Bittre vardresultat vid storre enheter. Andra vikti-
ga och betydelsefulla regleringar &r att inte vem som
helst fér verka som lékare och att likemedel genom-
gér noggrann granskning. Ingen vill vardas av en
bluffldkare eller f& verkningsl6sa eller skadliga 14ke-
medel. Vid skarpt l4ge inger det trygghet att likaren
man uppsoker har en gedigen utbildning och har be-
handlat mangaliknande fall. Faktum &r att vardresul -
taten faktiskt &r béttre vid storre enheter. Vid mindre
enheter dr riskerna for feldiagnos eller felbehandling
storre, helt enkelt for att 6vning ger firdighet. Det
finns stordriftsférdelar som inte kan férnekas. Det &r
ocksanédvindigt med intrddeshinder bland aktérer-
nainom vérden for att skydda patienterna.

Finlands sjukvardssystem toppar rankingen i in-
ternationella jimfé6relser, néir det giller savél kva-
litet och resultat som jdmlikhet. Toppresultatet har
mycket att géra med hur sjukvérden dr organiserad.
Att varden skulle bli mera jdmlik eller bittre av priva-
tisering eller inférandet av fria vrdval &r osannolikt. I
stdllet dr det forknippat med flerarisker. De mest up-
penbara ir att det inte kommer att finnas nigrareella
val i glesbygden. Det krévs ett stort patientunderlag
for att privata aktorer ska ha nagot
intresse av att etablera sig. Dér pri-
vata aktorer etablerar sig, 4r det risk
for att de inte tar sig an patienter
med mangfasetterade sjukdoms-
bilder. De &r olénsamma att varda.

Fullstdndig konkurrens kommer
aldrig att rdda inom varden och det
dr en sektor somknappast blir bétt -
re av att 6ppna for enstaka privata

byggande vard med positiva hélso- peratlserlng aktdrer, utanresultaten blir faktiskt

effekter for savil enskilda individer eller inf(.jrandet mera effektiva av offentligt ingri-

som deras omgivning. Den offentli- . 9 ande. Dér finns naturligtvis ock-
gvnne av fria vardval ° gty

ga sjukforsdkringen &r ett annat ex-
empel pa lyckat offentligt ingripan-

ar osannolikt.

sé forbéttringsmaén, men det 4r en
helt annan historia.
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Snart stundar Amazons
narkamp i Sverige

Spekulationerna om nar Amazon
pa allvar kommer till Sverige tilltar
nu nar vinarmar oss Black Friday
den 23 november - ar det da
grundaren Jeff Bezos slar till for
att fa maximal uppmarksamhet
for den etablering somkommer?

HENRIC BORGSTROM TEXT

X Sverige har allt sedan an-
dra vérldskriget betraktats
som en av de frimsta test-
marknaderna utanfér det

egna landet for amerikan-
ska foretag. Svenskarna an-
ses som shoppingvana och tar snabbt till sig
nya trender.

Amazon har képt mark i tre storre lands-
ortsstidder vister om Stockholm: i Katrine-
holm dér serverhallar redan byggs f6r moln-
tjdnster, i Visterds byggs elektrotekniskt
centrum (huvudort fo6r Asea/ABB) samtiEs-
kilstuna.

Informationen har varit knapphéndig om
vad som ska ske. M6jligen till en borjan en-
dast AWS, Amazon Web Services, som sena-
re kommer att f6ljas av ett varulager. En an-
sokan om ett bolag for betaltjanster har 1dm-
nats in till Finansinspektionen.

Bolaget har redan en omséttning i Sveri-
ge pa uppskattningsvis ndrmare 100 miljo-
ner euro pé arsbasis. Kunder tas framst fran
Facebook och Google och varorna séands fran
Amazons stora lager i Tyskland.

If you can’t beat them ... Nu star svenska
handlare for tre mojligheter till samarbete
med Amazon:

1) Amazon Vendor dir svenskarna siljer
sina produkter till Amazon som handlar och
distribuerar demi egen regi.

2) Amazon Marketplace, Fulfillment By
Amazon dér svenska foretag séljer via Ama-
zons plattform och anvdnder Amazon lager
och distribution.

3) Amazon Marketplace, Fulfillment
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FUNDERINGAR BAKOM BUSKEN. Snart klarnar det vad Amazon ska gora i de tre omraden man kdpt runt

Stockholm. Grundaren Jeff Bezos har ett rykte om sig att vara dominant utan grénser.

By Merchant, svenska foretag séljer via
Amazons plattform men skoter sjélv lager
och distribution.

Idet senare fallet tar Amazon cirka 15 pro-
cent i provision. Svenska foretaget Design-
online.se siljer redan produkter fran Iittala
och Rorstrand den végen.

Amazon har néstan hélften av den tota-
la e-handelsmarknaden i USA och salde for-
ra dret ungeféir dubbelt s& mycket som den
totala svenska handeln. Omséttningen 2017
uppgick till 177 miljarder dollar, vinsten
3 miljarder, och som ser ut att mer 4n for-
dubblas i ar.

Vid halvérsskiftet hade Amazon vérl-
dens nést hogsta borsvirde med 692 miljar-
der euro efter Apples 777 miljarder. Pa tredje
plats aterfanns Microsoft med 643 miljarder
euro. Utav de tre bolagen hade Amazon flest
anstéllda, cirka 600 000, dédrav 15 000 pé
huvudkontoret i centrala Seattle. I septem-
ber passerade Amazon dessutom det magis-
ka marknadsvérdet pa 1 000 miljarder dollar
efter att kursen fordubblats péa drygt tio ma-
nader.

Rikare @n Gates. Det var 1993 som Jeff Bezos
startade Amazon (se Forum 2/2018) med att
sélja bocker via postorder fran ett garage.
Detta tillsammans med hustrun Mackenzie
sedan de badda hoppat av hedgefonden D.
E. Shaw efter att denna tackat nej till att
genomfora idén inom fonden.

Amazon borsnoterades 1998 sedan man
snabbt 6kat utbudet av allehanda produkter.
Jeff Bezos har nu ocksd seglat om Bill Ga-
tes som virldens rikaste person (med reser-
vation for hur allménnyttiga stiftelsers for-
mogenhet berdknas).

Bezos kopte Washington Post 2013 och ett
palatsliknande hus centralt i huvudstaden
Washington DC. Vidare har han képt rymd-
skeppet Blue Origin f6r planerade rymdresor.
Tidningens utgivare har forsékrat att Bezos
inte blandar sig i beslut om vad som skrivs.
Déremot har han ett grundmurat rykte som
dominant utan grénser och drar sig inte for
oférskdmda yttranden om och tillunderstall-
da.N4agra som slutat pA Amazon har dock be-
rdttat att de i sina nya karridrer haft nytta av
att tidigare pressas hart.
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DUNDRAR IN | SVERIGE? Amazons omséattning &r dubbelt sa stor som den svenska handelns totala
omsattning, samtidigt har bolaget ndstan halften av hela e-handeln i USA.

Amazon leder mycket av den tekniska ut-
vecklingen inom e-handeln. Ett uppmérk-
sammat projekt dr helautomatiska Amazon
Go som kan gora det méjligt att i framtiden
muntligen via datorn bestélla pd Amazon,
och s levereras det vid dérren nésta dag.

Tysk konkurrens. Ledande konkurrent i Europa
inom modevaror &r framst tyska Zalando med
borsnoterade investmentbolaget Kinnevik
(familjen Stenbeck) som huvudégare. Bolaget
flyttariniett nyttlager pd31 000 kvadratmeter
iBrunna, Upplands-Bro norr om Stockholm.

Handelns utredningsinstitut HUI Rese-
arch rapporterar att e-handeln i Sverige an-
dra kvartalet 6kat med nivan 14 procent jim-
fort med samma period férra éret. Dérav 6ka-
de livsmedel med 28 procent frén en 1ag niva.

Prognosen for i r dr att svenska folket
kommer att képa livsmedel pa nétet for cirka
550 miljoner euro, vilket dock bara &r cirka
2 procent av den totala forséljningen i livs-
medelshandeln.

Mobel och inredning 6kade samtidigt pa
néitet med 23 procent, sporthandeln med 20

procent. Prognosen for all e-handel under
2018 ér plus 15 procent till cirka 7,5 miljard
euro. Sex av tio konsumenter vill ha leveran-
ser inom tva dagar.

Leveranser till Sverige fran Tyskland och
Storbritannien har redan passerat Kina. Nét -
handelsforetagen &r ocksa féregangare inom
Al, artificiell intelligens, dér vanligaste an-
vindningsomréden &r individanpassade re-
kommendationer.

Svenskar dlskar (&nnu) sina kdpcentra. Sve-
rige géller for att vara vérldens forsta land
med koépcentra, dessutom med flest i for-
héllande till befolkningen, ndrmare 400 pé
drygt 10 miljoner invénare, dessutom flest
per kvadratmeter yta i Europa.

I den méngomtalade utslagningen av
kopcentra har endast sju stédngts under aren
2010 till 2016, enligt branschorganisationen
Svensk Handels statistik. Men flera befinner
sig pé fallrepet.

Holldndska Unibail-Rodamco var tidigt
ute och borjade sélja av kdpcentra for att
istéllet satsa pé storre handelsplatser, sddana
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KOMMENTAR

Ett (alltfor) attraktivt
ekosystem

| stallet for att ta bilen till narmaste képcentrum
klickar allt fler amerikaner sig bekvamt in pa
webbens granslésa képcentrum - som oftast

ar synonymt med Amazon. E-handelsjatten

har etablerat siginte bara som férsaljare,
bolaget vaxer sig samtidigt allt starkare som
e-handelsplattform for tredje parter. Bland
annat foretag som lkea saljer via Amazon.

Allt fler aktorer vill (eller ser inga andra al-
ternativt an att) skaffa tillgéng till Amazons eko-
system. Ocksa i Norden stélls den traditionel-
la handeln, stora savél som sma aktorer, infér ett
strategiskt avgorande. | stéllet for att bygga upp
en egen hemsida, pyssla med s6kmotoroptime-
ring och kanske ldgga kring ett dussintal procent
av intakterna pa hyra for fysiska lokaliteter kan
det verka lockande att betala 15 procents provi-
sion hos Amazon for att salja via bolagets platt-
form men sjalv skdta lager och distribution.

Avigsidan ar att handeln dérmed ger upp den
direkta kundkontakten och méjligheterna till
bade datainsamling och kringforsaljning, samt
matar den sjalvforstarkande natverkseffekt som
kan utmynna i total dominans for Amazon.

TF

som rymmer de verkligt stora butikskedjorna
Ikea, Rusta, med flera.

P4 den gamla milit4rflygplatsen Barkar-
by intill Kista dir hogteknologiska foéretag
samlats, till exempel Ericssons nya huvud-
kontor, pé vdgen mellan centrala Stockholm
och Arlanda flygplats har en stor handelsplats
byggts upp. DennyaiMalmo byggs fortfaran-
de ut vid Svigertorp nira brofistet vid Ore-
sundsbron &ver till Kdpenhamn.

Kristianstad i nordostra Skane har sedan
ldnge marknadsfort sig som “handelsstaden”
vid gamla smébutiker lings hemtrevliga ga-
tor, ménga byggda under dansktiden fram
till 1658 da Skane blev svenskt. Men trots att
Kristianstad redan har ndgra mindre képcen-
tra, ett centralt och ett par pa 6mse sidor om
staden, invigdes i borjan av hosten en ny stor
handelsplats 6ster om stadskdrnan lings E22
mot Blekinge.

Fotnot: For fortlopande information om
e-handelns utveckling kan man vénda sig till
ebarometern@postnord.com (bolaget samégs
av de gamla danska och svenska postverken).
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Tom Tuunainen jobbar med forskning,
utveckling och innovation vid yrkes-
hogskolan Centria i Jakobstad.

Artificiell intelligens
0Ch datasakernet

Datasékerhet utgor en central
DATASAKERHET prioritet fér de allra flesta orga-
nisationer, det géller att upp-

tdcka potentiella attacker och skydda sig. Hur kan
man dé skapa ett tillrdckligt skydd?

Nitverksjdtten Cisco Systems rekommenderar i
sin arliga datasikerhetsrapport f6r 2018 att organi-
sationer borde investera mer i teknik samt inforliva
avancerade verktyg for att upptéicka, forhindra och
avhjdlpa sdkerhetshot. Cisco understryker dértill att
den st6rsta utmaningen &r bristen pa personer som
arbetar med datasékerhet.

En studie av tva ideella organisationer f6r data-
sékerhetsproffs, Center for Cyber Safety and Educa-
tion (CCSE) samt (ISC)2, har kommit till samma slut -
sats. Enligt den senaste studien kommer Europa re-
dan sé tidigt som &r 2022 att ha en akut kompetens-
lucka i form av cirka 350 000 lediga jobb inom da-
tasdkerhet.

Utbildning i all 4ra, men tidspressen kommer att
stéllaskol- ochbildningsvisendet infor en verklig ut -
maning. Implementering av artificiell intelligens (AI)
kan emellertid bidra till att forbéttra datasékerheten
samtidigt som tekniken ldttar pa den férutspadda
personalbristen.

Hur utnyttja Al inom datas@dkerhet? Den stora for-
delen med AT 4r att tekniken frigor arbetstid. De fles-
ta datasékerhetsrelaterade problem bestar oftast av
enkla hot och attacker som kan vildigt ofta avvir-
jas med hjilp av enkla 16sningar. Befintliga AI-sys-
tem kan redan nu avhjélpa dessa situationer pa egen
hand, ddrmed blir det méjligt for den befintliga ar-
betskraften att fokusera pa viktigare saker.

Bruket av Al inom datasédkerhet gor ingalunda
ménskliga experter 6verflodiga, tvirtom hjélper tek-
niken den befintliga personalen att jobba béttre och
effektivare, och gor den potentiella personalbristen
mindre akut.

Implementering av Al medf6r ocksé andra for-
delar. Nya generationer av skadlig programvara och
datasdkerhetsattacker blir alltmer sofistikerade.
Dessa kan vara svéra att upptécka med hjélp av kon-
ventionella medel, ddrfér beh6vs mer dynamiska
skyddsmetoder. Nuvarande Al-algoritmer anvénder
sig utav maskininldrning for att anpassa sig over ti-
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den och ddrmed kan dessa foga sig mot nya attacker
pa basis av information frén tidigare angrepp.

Varfor utnyttjas Al sa lite? Aven om Al verkar lovande
rader det i praktiken starkt tvivel gentemot tekniken.
Al dr dock redan i dagsldget redo att fungera som ett
oberoende autonomt system, som ett tillskott till tra-
ditionell teknik samt ménsklig talang, och borde dér-
for utnyttjas i hogre grad.

Alla organisationer, oberoende av bransch, beh6-
ver efterstrédva en modell som minskar ménskliga fel
samtidigt som man majliggor och forbittrar ménsk-
lig 6vervakning. Losningar som bygger pad Al kan an-
vinda sig utav befintlig data for att hantera komplexa
sofistikerade situationer, samt hjélpa organisationer
med att till exempel st& emot datasékerhetsattacker
och skadlig programvara.

Kapprustning. I fel hinder kan AI samtidigt dstad-
komma stora skador. Cyberkriminella forsoker stédn-
digt komma pé nya sétt att né sina mal, och f6r dessa
syften utnyttjas dven Al. En AI-vapenkapplopning
mellan branschfolket och cyberkriminella &r ett av
de storsta tinkbara hoten. I upptrappad form kan det
resulteraiatt minniskor mister kontrollen medan de
Al-styrda vapnen 16per amok. Risken existerar redan
idag, medan betydligt storre problem kan dyka upp i
ett ldge dér AT har vuxit till nya nivéer av komplexitet
samt 6kad autonomi.

Framtidens datasdkerhetsteam kommer att utgora
betydligt mer &n en snév bild av personer som enbart
installerar uppdateringar. Organisationer bor fokuse-
ra pa att anstélla personer ocksé inom datasdkerhet
som ser Al som ett komplement, och somkanbearbe-
ta alstren av den Al-styrda datasdkerhetslosningen.

Al &r till sin natur obegrinsad och icke-linjéir -
snabbare och smartare 4n en ménniska. Ju mer Al
'trdnas’ och matas med data, desto kraftfullare blir
tekniken. AT &r inte reaktiv — den kan med andra ord
proaktivt identifiera samt lindra potentiella problem
och ddrmed 16sgora tid at den ménskliga aktoren att
skapa nya l6sningar. Végen till framgang inom data-
sikerhet bygger i slutdndan pé att omfamna samar-
betet mellan ménniska och AI - vibehover alla hjilp-
medel vikan fa for att skapa bittre skydd mot skadlig
programvara och datasékerhetsattacker.



Christian Arrhenius funderar pa
moderna arbetssétt ur Y-generations
perspektiv. Han deltog i Forums reverse
mentoring 2017, och jobbar pé Elisa.

Vilka fardigheter ar relevantaom 30 ar?

Den traditionella karridrmodellen ir att
man som ung utbildar sig till ett yrke och

finslipar sina kunskaper inom yrket fram
till pensionsaldern. Dagens samhillen har byggts enligt det-
ta monster och tidigare kunde yrkesvalen rentav strécka sig
over flera generationer. I dagens virld kénns den traditionel-
la yrkeskarridren foréldrad inom de branscher som utveck-
las snabbast.

Livslangt ldrande. Den teknologiska férédndringen har under
de senaste decenniernatill synes accelererat. I dagensldge kan
den teknik eller de verktyg man beméstrar under ungdomen
och studietiden redan vara mossiga efter nagra tiotal &r. Kon-
kreta exempel &r olika programmeringssprak, byggnads-
material eller betalningsmetoder.

Den allt snabbare utvecklingen sétter press pa den kun-
skap man méste samla pé sig bAde under och efter sina studier.
Fokus ligger pé livslangt ldrande, alltsd all den inldrning som
sker under en ménniskas livstid. Dérfor dr det relevant att fra-
ga sig: Vilka dr de kunskaper och fardigheter som &r relevan-
ta dven i framtiden? Och vilka 4r de former av inldrning som
bést stoder livsldngt lirande? Entydiga och simpla svar finns
knappast, men nedan mina tankar kring temat.

Virtuell kommunikation. Sjilv tror jag att fardigheter i an-
vindningen av virtuella kommunikationsmedel blir allt vik-
tigare. Dessa ”virtualsociala fardigheter” hjélper till exempel
e-sportproffs att kommunicera smidigt med sina lagkamra-
ter, &ven om alla deltagare finns pé olika kontinenter. Bristan-
de kommunikationsfardigheter leder ddremot till ldgre pro-
duktivitet i utspridda team och i distansarbete &verlag. De
flesta av oss dr 6verens om att virtuell kommunikation oftast
dr mindre effektiv in kommunikation dér alla parter dr fysiskt
nérvarande. Men dr detta en egenskap hos kommunikationen
isig, eller beror det snarare pd att vi dr skickligare pa att kom-
municera vid fysisk nédrvaro?

Juyngre man ér, desto mera 6vning och erfarenhet har man
ofta av socialt umgénge &ver appar, konsolspel och nétforum.
Det borde alltsé inte varandgon 6verraskning att de yngre "di-
gitalainfédingarna” d&r mer kompetenta dn sina férdldrar som
dr "digitala invandrare” (begreppen populariserades av Marc
Prensky i artikeln Digital Natives, Digital Immigrants, 2001).

Nyfiken attityd vinner. Att lira sig anvinda digitala hjélp-
medel dr naturligtvis mycket viktigt 4ven inom andra omra-
den édn virtuellkommunikation. Inom de flesta féretag utsétts
s&vil huvudkontoret som fabriksgolvet for en strid strom av
nya IT-system och anvédndargridnssnitt. Ny funktionalitet
tas stédndigt i bruk dven i gamla bekanta program. For dessa
omstédllningar krivs férst och frdmst motivation att ldra sig.

Det skadar inte heller med en proaktiv attityd och en vilja att
sjdlvmant leta reda pa och anvénda information for att ef-
fektivera sin egen anvéindning av dessa tekniska hjdlpmedel.

Vikten av programmeringskunskaper har diskuterats fli-
tigt och de finldndska lagstadierna har i ndgon mén inklu-
derat programmering i ldroplanen sedan 2016. En grundlég-
gande forstéelse for hur mjukvara fungerar skadar knappast,
men sjilv ser jag den ovan ndmnda effektiva anvindningen
som viktigare. Som jimforelse behdver man inte férsté for-
brianningsmotornidetalj for att kéra bil sikert och indaméls-
enligt.

Ingen plats for dogmatism. Under min egen skoltid betona-
des vikten av bade skrivstil och réttstavning. Réttstavning
har nog kommit till nytta, men fragan dr hur mycket denna
kunskap behévs om 30 &r. Samma géller handskrivning. Sjélv
skriver jag séllan annat 4n min egen underskrift p& papper.
Brev skickas elektroniskt, blanketter fylls i pa internet och
anteckningar gors i Office-program. Dessutom innehéller
flera program redan stavningskontroll vilket gor texten for-
staelig dven f6r andra.

Attkunna stavaritt har sist och slutligen inget egenvirde,
utan hjédlper ménniskor f6érsté varandras skrift. Om samma
funktion kan skétas pa annat sétt minskar behovet av att lira
sig stava rétt. Ibland hors argumentet att outsourcing av dy-
lika kunskaper till mjukvaran gér samhéllet mindre intelli-
gent. Med samma mattstock blev ménskligheten klart dum-
mare nér skriften uppkom. Uppfinningen frigjorde ndmligen
en stor del av hjdrnans minneskapacitet, da sénger och anek-
doter som ménniskor tidigare lért sig utantill flyttades fran
gréa massan till papyrus.

Nyaalternativ. Aldre generationer ojar sig med jimna mellan-
rum Over hur lite litteratur unga konsumerar. Tanken baserar
sig pa den gamla tankemodellen att man blir smart av att lisa
bocker. Idag finns dock fantastiska alternativ till traditionella
texter, bland annat Youtube-videor och MOOC -kurser (mas-
sive open online course), publicerade av14roanstalter runtom
ivérlden. I 6kande takt skapar &dven foretag interaktiva kurser
som komplement till produktspecifikationer och bruksanvis-
ningar. Min poédng &r att 14sning inte p& nigot sétt 4r mera in-
tellektuellt &n 6vriga inldrningsmetoder, det 4r bara mer tra-
ditionellt.

Avslutningsvis kan man séga att &ndamalsenligt livslangt
larande inte endast dr att ldra sig pa rétt sdtt (learning things
right) utan dven att l4ra sig ritt firdigheter (learning the right
things). Preferenser for bida aspekterna r naturligtvis starkt
individuella. Dessutom l4r man sig inte alltid nya saker bara
for fa direkt nytta av dem, utan helt enkelt f6r att man &r in-
tresserad.
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SMART DAMM. Sensorer som ar 1-2 millimeter stora kan fa genomslag inom en snar framtid.

Smart damm: sensorer
sma som dammkorn

Sandkornssma sensorer

kan spridas i miljontals eller
miljardtals och mata allting for

att sedan sanda informationen
for databehandling. Smart Dust
kallas projektet ach visionerna
vacker stora forhoppningar - samt
farhagor.

LEIF BERGSTROM TEXT

> S& kallat smart damm tog form redan pa
1990-talet, men nu boérjar utvecklingen ta
fart pé allvar. Samtidigt yttras varningar for
hur dessa pyttesma spanare kan inkrékta pa
friheten om de hamnar ifel hdnderiett 6ver-
vakningssambhille.

Mednanoteknik och 3D-skrivare kan sen-
sorerna goras sd smd att de kan spridasi stort
antal §verallt: pa slagfilt, eller for att méta
temperatur, luftfuktighet, upptéicka rorel-
se och implanteras i den ménskliga hjdrnan.
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Termen Smart Dust (smart damm) under-
stryker sensorernas litenhet, som ska goéra
det moijligt att 14ta dem flyta omkring med
vinden. Men en del projekt anvinder senso-
rer som &r négot storre och flera forskare vill
undvika bendmningen smart damm och an-
véinder i stdllet namn som "tradlésa sensor-
nétverk’, meshes eller mikroelektromekanis-
ka system - forkortat MEMS.

Militadrt fro. Visionens fader r Kristofer Pis-
ter, professor i elektrisk ingenjorskonst och
datavetenskap vid University of California,
Berkeley. Som sd ménga andra banbrytande
tekniker utvecklades projektet tidigt under
amerikanska forsvarsdepartementet Advan-
ced Research Projects Agency (DARPA), som
1998 finansierade Pisters projekt att utveck-
la millimeterstora sensorer. Den militédra po-
tentialen stod klar: dessa sma sensorer skul-
le vara mycket svéra att upptécka och darfor
svara for en fiende att vérja sig mot. De kun-

derapportera om férekomsten av stora objekt
avmetall som stridsvagnar, om trupprorelser
och férekomsten av kemiska gifter eller bio-
logiska faror.

Senare har foretag utvecklat kommer-
siella sensornétverk som kontinuerligt haller
koll pé produktsortiment ochlagerhantering.
Forskare har utvecklat 3D-skrivnalinser som
dr kapabla att ta bilder av hog kvalitet.

Implanterade i hjirnan. Ar 2009 avslgja-
de datortillverkaren Hewlett-Packard star-
ten av ett projekt man kallade ”Jordens Cen-
trala Nervsystem” (Central Nervous System
for the Earth, Cense) ett ndtverk av miljarder
sensorer av ett knappnélshuvuds storlek som
kunde sdnda data frén alla delar av jorden.
Det medicinska féltet utgor ett annat om-
rade dir dessa miniatyrsensorer kan spela en
omvilvande roll. Forskare ser tekniken som
ett sitt att samla information om kroppens
funktioner i allménhet. Och kanske storst
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entusiasm vicker mojligheten att implante-
rademihjdrnan, bade f6r att samla dataien-
lighet med forre presidenten Barack Obamas
Brain Research through Innovative Neuro-
technologies, forkortat Brain-initiativ, som
lanserades av Vita Huset 2013.

Men forskare ser ocksé méjligheter att 14ta
sensorerna sinda elektriska pulser till valda
delar av hjdrnan for att gora det mojligt for
paralyserade patienter att i en framtid kun-
nardra delar av kroppen endast med hjélp av
tankar. Experiment pa detta omrade har ti-
digare krévt antingen speciella méssor med
ménga sladdar for att upptécka och sénda de
onskadeimpulserna, eller storakontakter in-
opererade i ett hél i skallen. De smé senso-
rerna erbjuder i teorin ett smidigare alterna-
tiv, med mindre risk vid operationen och ett
mera normalt leverne efterat. Tekniken kan
ocksé komma att utnyttjas fér neurologiska
sjukdomar som epilepsi.

Hur skéta energiforsorjningen? Trenden
med elektronikens miniatyrisering kan re-
dan sesiminneskort och kretskort. Ett kvar-
stdende problem for de sma sensorerna har
varit kraftférsérjningen. Batterier kan go6-
ras mindre men skulle 4nda addera till stor-
lek och tyngd av sensorerna. Pister har an-
vint millimeterstora solceller och diskute-

KOMMENTAR

rat mojligheten av kirnkraft, kanske sé en-
kelt som att bespruta sensorn med en radio-
aktiv isotop.

Ett forskarlag vid University of Califor-
nia, San Diego har f6r medicinskt bruk ex-
perimenterat med ultraljud utanfér krop-
pen som av sensorerna i kroppen férvand-
las till energi.

Ett sérskilt, hart nedbantat operativ-
system, har ocksé utvecklats och passande
kallas TinyOS. Syftet &r att pa alla sétt mini-
mera kraftatgangen.

Professor Pister var &r 2002 en av grundar-
na av Dust Networks, som tv4 ar senare lan-
serade sin forsta kommersiella produkt. Fore-
taget koptes 2011 av Linear Technologies, som
isin tur 2017 koptes upp av Analog Devices.

Det dr vért att notera att konsultfirman
Gartner listade Smart Dust i sin uppmérk-
sammade Hype Cycle for lovande teknolo-
gier — savdl 2003 som 2013. Men flera appli-
kationer av dessa tradlésa nétverk dr redan i
anvindning och experter papekar att teknik-
industrin alltid tar ett artionde eller mer att
utvecklas fréan vision till allmént anvénd pro-
dukt. Det géllde persondatorer, internet och
smartamobiler. Observatorer anser att smart
dust-sensorer nér de ér i allmént bruk kom-
mer att blilikalivsférdndrande som dessa an-
dra tekniker.

"Det samlas inte damm pa den
som ar i blasvader”

Tank dig en varld fylld av tradldsa sensorer, sma
som damm- eller saltkorn. Dessa mikroskopiska
enheter kan innehalla kameror och tradlds data-
éverforing. Tekniskt blir det mojligt att mata ljus,
ljud, vibrationer, temperatur, fuktighet, accele-
ration eller tryck via trddlésa natverk av mikro-
elektromekaniska sensorer.

Benémningen smart dust kommer fran ett
forskningsprojekt pa Berkeley, vars resultat
kommersialiserades for tungindustri av foreta-
get Dust Networks Inc, senare Linear och nume-
ra Analog Devices.

Tillagg sedan autonom strémforsarjning och
det blir méjligt att samla in realtidsdata anga-
ende allt: jordbruk, féroreningar, behov av fére-
byggande service vid industriella applikationer,
skogsbrander, militéra syften, medicinsk diag-
nostik samt logistik.

Dagen da det obemarkt gar att mata nds-
tan allt som gér att métas, s& vécks givetvis

MINDRE AN EN 1-CENTSSLANT. En
solkraftsdriven sensor pa 9 kubikmillimeter,
utvecklad vid University of Michigan.

en mangd fragor kring 6vervakning, sékerhet,
privatliv och personlig integritet.

Betryggande nog befinner sigmanga l6s-
ningar inom smart damm &n sa lange pa en tidig,
konceptuell niva.
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DIFF - Ingenjdérerna
iFinland

Banvaktsgatan2 A,

Tekniska Foreningen
iFinland
Banvaktsgatan2 A,
00520 Helsingfors 00520 Helsingfors
tfn: 040 5850972
e-post: kansli@diff.f

tfn: 040 5852586
e-post: kansli@tfif.fi

26.10 Alumndag och multidrskurssitz, Abo

31.10 TFiF stipendieansékan - sista inlédmningsdag
6.1 AIRseminarium, Abo

7.1 DYR: Hanken pa en kvall, Klubb Orfeus

10.11 Teater: Jane Eyre, AST

14.1 Teknik fér framtiden, Klubb Orfeus

15.1 Bestk pa Alands Fotografiska Museum, Palsbole
15.11 Artificiell Intelligens, Tekniskas Salar

17.11 Escape room for barn, Academill, Vasa

18.11 Escape room for barn, Idrottsgérden, Jakobstad
23.11 Konjaksprovning, Yrkeshégskolan Novia, Vasa
28.11 Teater: Chess, Svenska Teatern

2.12 Bestk p& Hantverksmuseet p& Klosterbacken, Abo

1512 TFiF:s och DIFF:s traditionellajullunch

Se aven thf.fieller www.diff.fi.

Ekonomfdreningen Niord r.f.
Banvaktsgatan 2, oo520 Helsingfors

CatiLilja, 0400138258

22.11 Vinkurs med druvtema

26.11 Arsfestseminarium i Vasa

27.11 Aktuellt infér bokslutstider i Helsingfors
27.11 Foredrag av Marcus Rosenlund

27.11 Valméte

28.11 Finlands Ekonomer: Viiden téhden asiakaskokemus
412 Twitter i féretagsbruk och som personlig kanal
412 Boktips pa Schildts och Séderstréms

1412 Frukost pa Fondia

14.12 Bokslutsdag i Vasa

17.12 MM:s julkonserter i Tempelplatsens kyrka
18.12 MM:s julkonsert i Munkshgjdens kyrka

Se dven Niordbladet och www.niord.fi.

EKF

Ekonomiekandidatféreningenr.f.

Kontaktperson: Ensio Era-Esko, 050 583 9198

e-post: ensioee@gmail.com

Baravifdreningen rf
Kontaktperson: Torvald Lindberg,

tfn: 0451015414,
e-post: torvald.lindberg@kolumbus.fi
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Christian Johansson ar lektor
i statistik vid Svenska handels-
hogskolan i Vasa.

Enledstjdrnainom hogskolevérlden &r att

férmedla pé forskning baserad undervis-

ning. Detta for att garantera att budska-
pet &r korrekt och relevant. Diaremot beh6ver man inte vidga
vyerna speciellt mycket for att inse att fakta och vetenskap-
liga sanningar inte alltid star sd h6gt i kurs. Det mest uppen-
bara exemplet &r forstds Donald Trump med sin aldrig sinan-
de strém av fake news. Ett annat exempel 4r var egen regering
som verkar hauppenbara svarigheter att ta till sig forsknings-
resultat som strider mot den egna ideologin. All virldens do-
center gor bést i att halla sig lite pé avstdnd. Fenomenet be-
grinsar sig forstas inte till politiska beslutsfattare utan finns
ialla sambhaéllsskikt. Ser jag till mina egna hemtrakter sa ver-
kar de, om man ska trolokalpressen, krylla av vaccinskeptiska
Onecoin-spekulanter som dricker kolloidalt silver morgon,
middag och kvall.

Vad beror den hir skeptiska och ibland rentav fientliga
instdllningen p&? I ménga fall finns det férstas en bakom-
liggande agenda, och da spelar vetenskapliga motiveringar
inte s stor roll. Man kan helt enkelt inte acceptera "fel” re-
sultat. Andra ganger beror det sékert pa ointresse eller okun-
skap, men visst kan man ocksa fraga sig ifall vetenskapen inte
lyckas leverera enligt férvintan? Finns det problem eller for-
battringsmojligheter pa den fronten? En méjlig, bidragan-
de orsak till fenomenet kan vara den s kallade replikations-
krisen. En grundpelare inom den vetenskapliga forskningen &r
att en studie ska kunna upprepas. Anvinder man sig av sam-
ma metod och motsvarande data s bor ocksé slutsatserna bli
de samma. Men det &r tyvérr inte alltid fallet. I en undersok-
ning frdn 2016 uppgav 70 procent av 1500 tillfrdgade forska-
re att de &tminstone négon gang misslyckats med att uppre-
pa andra forskares resultat. Hela 50 procent hade dessutom
haft problem med att verifiera sina egna forskningsresultat!

Indgon man &r det naturligt att allt inte kan upprepas ef-
tersom statistiska signifikanstest dr konstruerade sa att de
ibland ger falska positiva resultat. Men problemets omfatt-
ning visar att det nog inte dr den enda forklaringen. Orsakerna
kan vélide flesta fall sékas i den krassa verklighet som ménga
forskare lever i. FOr den egna karridren &r det viktigt att bli
publicerad, men konkurrensen &r tidvis mycket tuff. Samti-
digt tenderar det att vara svarare att publicera studier dér sig-
nifikanta resultat saknas. Det 4r forstéeligt att nya, signifi-
kantardn ses som mer intressanta, men samtidigt sétter det-

AFFARSMAGASINET FORUM NR 9 2018

Droblem

ta ett onodigt stort fokus pa att alltid hitta statistiskt signifi-
kantaresultat. Studier dér sddana saknas hamnar 14tt i skriv-
bordsladan, 6vriga kors fram med alla medel. Lagg dértill att
de flestaforskare &r experter inom sitt eget forskningsomréde,
men inte nédvéndigtvis pa statistisk metodik, och det 4r litt
hént att det slinker med nagot signifikant resultat f6r mycket.
Problemet gor 4nda att vi allt f6r ofta far motstridiga resul-
tat, och det naggar sikert vetenskapens trovérdighet ikanten.

Sma samband ger feta rubriker. Sittet som vetenskapliga re-
sultat populariseras kan ocksa ha betydelse for trovirdig-
heten. I det skedet glommer man l4tt proportionerna och allt
som dr statistiskt signifikant anses vara sant och av intresse.
Det hérblir l4tt problematiskt eftersom statistiska test tende-
rar att bli mera kénsliga med storre datamaterial. I sddana fall
dr det dédrfor viktigt att ocksé granskaresultatet ur en praktisk
synvinkel. Sensommarens rapportering kring Lancets artikel
om alkoholkonsumtion &r ett typexempel pd hur sma sam-
band kan ge feta rubriker. I artikeln kunde man visa att risken
att insjukna i ndgon av 23 undersokta sjukdomar stiger redan
vid mycket méttlig konsumtion. Jimf6ér man personer som
inte alls dricker alkohol med de som dricker en portion per
dag &r risken att insjukna under ett &r 0,5 procent hogre for
den senare gruppen. Resultatet &r tydligt och klart (och sta-
tistiskt signifikant), det &r bést att inte dricka alls.

Menvadbetyder de hirresultateniabsolutatal? Jo, bland de
som inte dricker insjuknar 914 av 100 000 personer under ett
ar, for ”en portion om dagen” -gruppen dr motsvarande siffra
918. Eller for att citera den brittiska statistikern David Spiegel -
halter: for att fa ytterligare ett sjukdomsfall under ett &r méste
25 000 nykterister borja dricka 16 flaskor gin per person. Den
praktiska effekten &r alltsa tdmligen liten, speciellt ut den en-
skilda individens perspektiv. Overdrivna hotbilder av det hir
slaget bidrar ocksé till att séinka vetenskapens trovérdighet.

Hur kan dé vetenskapen och skeptikerna nédrma sig varan-
dra? Som i s& manga andra fragor skulle det vara pa sin plats
med lite storre 6dmjukhet bland alla inblandade. Vetenskap-
liga studier &r i de allra flesta fall genuina f6rsok att 6ka kun-
skapen om komplexa fenomen. Aven om man inte kan omfat -
taslutsatsen borde de indé ge matnyttig information. Samti-
digt dr ingen ofelbar, s& en sund kritisk instéllning &r absolut
pasinplats. Sett till helheten skulle vi alla vinna pd mer matt-
lighet och mindre polarisering.



Kai Nordlund &r professor
i berékningsmaterialfysik vid
Helsingfors universitet.

Varje dag kolliderar vi med
exotiska rymdpartiklar

Varje sekund strélar tusentals partiklar
frén rymden igenom oss - och vi vet inte
ens vad de alla 4r.

Detta later kanske skrammande, men i sjdlva verket &r det
inget att oroa sig f6r. Orsaken &r givetvis att sannolikheten
att partiklarna tréffar en atom i vara kroppar ar otroligt li-
ten — och ocksé om de gor det sd orsakar de ingen ndmnvérd
skada. Varfor viinte beh6ver oroa oss for det dterkommer jag
till, men forst beskriver jag vad dessa partiklar egentligen &r.

Tio trdffar per sekund. Partiklarna kan rangordnas enligt
hur starkt de vixelverkar med vanliga atomer, som ocksé vi
ménniskor bestar av. Myonerna, tyngre kusiner till den van-
liga elektronen, vixelverkar faktiskt ganska starkt. De bild-
as kontinuerligt dé solvinden traffar jordens 6vre atmosfir,
och har efter att de bildats sa hog energi att de ldtt kommer
igenom hela atmosféiren. Men nér de slar till mot marken blir
det stopp: efter nigratiotals meter av sten har sé gott somalla
myoner stannat. En ménniska traffasirundatal avtio myoner
per sekund, av vilka de flesta dock &ker igenom vér kropp, fér
att sedan stoppas négonstans under jorden.

Flyktiga neutriner. Neutrinerna kommer mest direkt fran so-
len. De dr mycket ldtta kusiner till elektronen, meninteladda-
de, och ddrmed vixelverkar de extremt svagt med all materia.
Vixelverkan dr i sjdlva verket sé svag att de allra flesta neutri-
nerna aker galant och obemérkt igenom hela jordklotet. For
att detektera neutrinerna krivs darfor enorma extremt kéns-
liga instrument. En av dem, Super-Kamiokande (Super-Ka-
mioka Neutrino Detection Experiment) i Japan, bestér av 50
tusen ton vatten - och dven med allt detta formar man inte
detektera mer 4n nagra tiotal neutriner per dag. Detta trots
att hundratals miljarder neutriner dker igenom detektorn var-
je sekund.

Mystisk, mork massa. Den mest exotiska méjligheten f6r kol -
lisioner med mérkliga partiklar frdn rymden 4r den med mork
materia. Utifran observationer av galaxers rérelse har astro-
nomer funnit att det maste finnas nagon tillsvidare okdnd typ
avmateriaklumpad kring galaxerna. Denna materia har mas-
sa, vixelverkar via tyngdkraften med vanlig materia och pa-
verkar ddrmed galaxernas rotation.

Med datorsimulationer av stjdrnors rérelse kan man indi-
rekt lista ut hur denna massa ér fordelad kring galaxerna. Den
verkar ligga ddr som ett jaimnt férdelat sfariskt molnkring ga-
laxens centrum. Men direkt kan vi inte observera den moérka
materian, for den véixelverkar inte medljus och dr dirmed helt
osynlig for teleskop. Vi vet inte ens om den &r i partikelform

eller ndgot helt annat. Men simulationerna visar att mérk ma-
teria har en massa som 4r flera ganger storre 4n den synli-
ga materian; stjdrnor, planeter och allt annat vi kénner till.

Nobelrace. Vi vet att all den vanliga, synliga materian bestér
av partiklar, och ddrmed &r det ganska rimligt att anta att den
morka materian ocksé gor det. Om det ér fallet, omringas vi
alltsé av en massa okdnda partiklar. De har dock aldrig de-
tekterats, inte ens av de mycket kénsliga neutrino-detekto-
rerna. Det finns tva mojliga orsaker till detta. Kanske véxel-
verkar de med vanlig materia enbart via tyngdkraften, som dr
alldeles for svag for att mojliggora detektion av enskilda par-
tiklar. I sé fall finns det inget hopp om att ndgonsin detektera
mork materia. Ddremot finns en chans att de férmodade par-
tiklarna véxelverkar med vanlig materia ocksa via en form av
mycket svag kirnfysikalisk vixelverkan. D& borde négon ex-
tremt kénslig detektortyp kunna observeradem, och det finns
hundratals partikelfysiker om optimistiskt bygger sddana -
den som lyckas forst erhaller ju sdkert Nobelpriset.

Ifall den morka materian faktiskt vixelverkar med vanlig
materia pd nagot annat sétt dn tyngdkraften, &r det dock inte
s att de kolliderar med oss. Tvirtom, i sé fall 4r det vi som
kolliderar med dem. Vart solsystem roterar ndmligen kring
galaxens centrum med en hastighet pa 250 km/s. Den mérka
materian trosinterotera, eller ocksa gér den det mycket 1ang-
sammare. Med andra ord kolliderar atomerna i véra kroppar
dé konstant med partiklar av mérk materia.

Naturligradioaktivitet. Hur vet vidé att dessakollisioner med
myoner, neutriner och kanske mérk materia frén rymden &r
ofarliga? Orsaken é&r att antalet sddana kollisioner dr myck-
et mindre 4n den vanliga naturliga radioaktiviteten. Vi om-
ges, oberoende av rymden, av naturliga radioaktiva isotoper,
som finns &verallt: i luften, i stenar, i byggnadsmaterial och
till och med i mat.

Denna naturliga radioaktivitet orsakar slumpméssigakol-
lisioner i var kropp hela tiden, och detta 4r en helt naturlig
process som har férekommit under helaménsklighetens evo-
lution. I smé méngder &r den givetvis ofarlig. Kollisionerna
med partiklar fran rymden &r en del av denna radioaktivitet,
men man vet att deras totala bidrag 4&r mycket mindre - och
ddrmed dnnu ofarligare - &n radioaktiviteten vi dagligen ut-
sétts for fran de jordnéra naturliga killorna.

Dérmed behover vi faktiskt inte oroa oss for vetskapen att
vi konstant bombarderas av energetiska partiklar fran rym-
den, de skadar oss inte. Ddremot kan man spekulera - da vi
juinte vet mycket om mork materia - att kanske vi med véra
kollisioner sondrar dess mdjliga strukturer.
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VETENSKAP

Morot och piska styr
langsiktig tillvaxt

Arets tva ekonomipristagare
agnade sig at [angsiktig tillvaxt
innan det blevmode. Romer
tror pd ideer och innovationer,
medan Nordhaus foresprakar

beskattning som ekonomiskt
styrmedel.
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x Léngsiktig tillvixt dr den réda trdden hos
mottagarna av drets ekonomipris, eller Sveri-
ges Riksbanks pris i ekonomisk vetenskap till
Alfred Nobels minne, som det formellt heter.
63-aringen Paul M Romer &r aktiv profes-
sor pA NYU Stern School of Business, medan
77-é&ringen William D Nordhaus har gjort sin
stora forskargérning pa Yale University.

”Paul Romers och William Nordhaus
upptickter 4r metodologiska och har gett
oss avgorande insikter om orsakerna bakom
och konsekvenserna av teknologisk utveck-
ling och klimatférindring. Arets pristaga-
re levererar inga firdiga 16sningar, men de-
ras upptéckter har fort oss betydligt ndrmare
svaret pa frdgan om hur vi kan uppné uthal-
lig och hallbar ekonomisk tillvéxt i vdrlden”,
forklarade Kungliga Vetenskapsakademien,
KVA, nér pristagarna tillkdnnagavs i borjan
av oktober.

De béda amerikanska forskarna har ar-
betat var for sig och har ldnge varit favorit-
tippade, men ménga 6verraskades dndé av att
de tvé fick dela pé priset.

I synnerhet Romer har hort till de fors-
kare som de senaste ren funnits med i for-
handsspekulationerna. Nordhaus forskning
dr ocksé allmént accepterad i akademiska
kretsar, men det var ndgot 6verraskande att
priset gick till kombinationen av de tva. Ett
smart och férnuftigt beslut av kommittén,
som knappast hade forutsett att priset dess-
utom skulle f en dagsaktuell koppling nér
den senaste klimatrapporten publicerades
samma vecka’, sdger Rune Stenbacka, pro-
fessor i nationalekonomi pa Hanken.

Inget mystiskt med teknisk utveckling. Pris-
tagarnas forskning bygger vidare pa Robert
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AVGORANDE PUSSELBITAR. Arets pristagare Paul M Romer och William D Nordhaus levererar
inga férdiga |6sningar, men deras upptackter har fért oss betydligt ndrmare svaret pa frdgan om

hur vikan uppna uthallig och héllbar ekonomisk tillvéxt i vérlden.

Solows tillvdxtmodell, som belénades med
ekonomipriset 1987. Romer och Nordhaus
dr eniga om att politisk styrning krévs for att
uppné ekonomisk tillvéxt. Enligt Romer be-
hovs subventioner for att stimulera forsk-
ning och utveckling, medan Nordhaus foku-
serar pa beskattning.

Romer far priset ”for att ha integre-
rat teknisk utveckling i 1dngsiktig makro-
ekonomisk analys” medan motiveringen att
beléna Nordhaus lyder: ”for att ha integre-
rat klimatfordndringar i langsiktig makro-
ekonomisk analys” Kort sagt innehéaller Ro-
mers teorier meramordétter, medan Nordhaus
gérna tar till piskan.

"Romer har en optimistisk syn pa mark-
naden och beskriver tillvixt utan att gora
nagot ideologiskt stéllningstagande. Nord-
haus har 4 sin sida utvecklat instrument som
tvingar foretag, organisationer och privat-
personer att anpassa sig till miljéhot’, for-
klarar Rune Stenbacka.

Romer funderade i sin forskning pa
1080-talet varfor det fanns sa stora skillna-
der i tillvdxt mellan olika fattiga ldnder. So-
lows tillvixtmodell kunde férklara en del men
inte allt. Romer avmystifierade begreppet
”den tekniska utvecklingen” i Solows modell
och visade hur nyaidéer ochinnovationerle-

der till att nya varor och tjénster kan skapas
endogent i en marknadsekonomi.

”Romer skapade modeller fér hur eko-
nomiska randvillkor, till exempel miljéhot,
préglar foretagens beslut. Bland annat stu-
derade han marknadens incitament for att
utveckla och investera i ny teknologi”, séger
Rune Stenbacka.

Pionjir pa simuleringsmodeller. Aven Willi-
am Nordhaus har utgétt ifrén Solow-model-
len, men liksom Romer ség han brister i den
och utvecklade en egen modell som han kall-
ade Dice-modell (Dynamic Integrated model
of Climate and Economy). Nordhaus publice -
rade redan pa 1970-talet tidiga versioner av
Dice-modellen, men den version som innebar
genombrottet kom 1994. Den har senare statt
som bas bland annat f6r IPCC-rapporterna.

”Nordhaus stora bidrag till forskningen
ligger pa den metodologiska sidan. Redan pa
1970-talet tog han in metoder fran den na-
turvetenskapliga forskningen och utveck-
lade faktabaserade simuleringar. Det 4r an-
mérkningsvért att han var sa tidigt ute med
att forutse ekonomiska konsekvenser av kli-
matférdndringen och att utveckla ekonomis-
ka styrmedel, bade nationellt och globalt, f6r
att motverka den’, sdger Rune Stenbacka.
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IKORTHET

B DAGS ATT STADA UPP | RYMDEN
Det finns tusentals ton med metall-
foremal som cirkulerar runt jordklo-
tet och orsakar skador pa satelliter.
Varje gang en satellit traffas finns
det risk att det uppstar &nnu mer
rymdskrot och snobollseffekten rull-
lar pa. Nu har den forsta stadsatelli-
ten, Remove Debris, testats pa 300
kilometers hojd och forskarna pa
University of Surrey ar mycket néjda
med resultatet. Remove Debris
dockar med ISS och har flera meto-
der att hitta och samla in skrot. Natet
som fangar in foremal har redan tes-
tats och arsenalen innehaller dven

en harpun och ett segel som samlar
upp och drar med sig féremalen ner i
atmosfaren dar de brinner upp.

B HARD SKOLA FOR SOTA DJUR
Den som ser sin artfrande bli upp-
aten lar sig snabbt att se upp. Den
harda pedagogiken galler i natur-
parken Wild Deserts, dar forskare
fran University of New South Wales
slapper in vildkatter for att lara
opossumdijur att det finns faror ute i
naturen. Australiens fauna har paver-
kats mycket av invasiva arter som
katt, rév och kanin och sedan decen-
nier pagar projekt for att gynna

de arter som trangts undan. Men
det finns nackdelar med att skapa
skyddsomraden och foda upp hotade
arter i fangenskap. Vissa kolonier
av sma sota opossumdjur har full-
standigt tappat sin 6verlevnads-
instinkt. Forskarna noterar att insik-
terna om att katter ar farliga fors
over fran 6verlevande individer till
deras ungar.

Bl TONARING UPPFANN SKYDDS-
HUD

En kemilektion pa hégstadiet gav
tyska Anna Amelie Fleck inspiration
att experimentera vidare med ett
starkelsebaserat flytande material
som blir hart vid stétar. Tillsammans
med sin fyra ar dldre bror Adrian
utvecklade hon Fleck Protec, som
kan anvéndas bland annat i skydds-
klader for cyklister. Syskonparet
vann nyligen férsta pris EU:s tavling
fér unga uppfinnare som delades ut
i Dublin. JS

Shine on you
crazy diamond

Diamanter harstammar
visserligen fran kol. Men
knappast pa det satt som
mangen forestaller sig.

TORSTEN FAGERHOLM TEXT

X De forsta kinda diamanterna, det hardas-
te naturliga materialet, utvanns som religic-
sa ikoner i Indien. Men det dréjde dnda tills
1456, nér Louis de Berqueur upptéckte hur
diamanter kunde slipas, innan intresset pa
allvar vaknade for denna sten.

Ordet diamant kommer fran grekisk-
ans adamas, som betyder ’den ogvervinner-
liga’ Vi kédnner alla
till att diamanter &r
en sorts kol som har
pressats ihop under
extremt hoga tryck
och temperaturer.

Harda fakta. Nis-
tan varje diamant
vars &lder har date-
rats formades un-
der prekambrium,
alltsé tiden franjor-
dens bildande (cir-
ka 4 600 miljoner
ar sedan) tills kam-
brium (542-488
miljoner ar sedan).
Markplantor borja-
de upptrida for 450
miljoner ar sedan -
nistan 100 miljoner
ar efter bildandet av
néistan alla jordens naturliga diamanter.

Hur kan da diamanterna vara mycket dld-
re 4n jordens tidigaste vixter (rdmaterialet
for kol)?

Forklaringen &r enkel: &ven om det &mne
(brdnsle) som i vardagen betecknas 'kol’
innehaller en hog andel av grunddmnet kol
(cirka 50 procent av vikten och 70 procent
av volymen) s& uppstér ofta en begrepps-
forvirring. P4 de flesta andra sprék har
grunddmnet och bréinslet ndmligen olika
namn, exempelvis carbon respektive coal.

AFRIKAS STJARNA. Cullinandiamanten,
hittades i Cullinan i Sydafrika1905. Med en vikt
pa3106,75 karat (621,35 gram) var diamanten
da den storsta slipbara sten som nagonsin
hittats.

Killan till diamanter &r rent kol (grafit)
som fangats i jordens inre da jorden bildad-
es, skriver geologen Hobart M. King pa geo-
logy.com. Den orena sortens kol (brénsle) dr
ddremot en sedimentér sten som bildas aven
blandning avddda véxter och andra organiska
material som deponerats vid jordytan.

Stenkoll. Diamanter bildas djupt i jord-
manteln ur rent kol, alltsa grafit, som kristal-
liserats under extremt hogt tryck och virme i
en magma bestdende av bergarten kimberlit.
Vid underjordiska vulkanutbrott sveper lavan
sedan diamanterna genom sprickor upp mot
jordytan. Det méste gé fort, annars omvand-
las diamanterna till
vérdelos grafit.

D& lavan sval-
nar néra jordskor-
pan forstenas den
igen. Och inuti
dessa kimberlitberg
finns diamanterna
inkapslade i mérk-
ret, i vintan pa att
brytas kommersi-
ellt, mojligen under
slavaktiga forhal-
landen.

Diamanter kan
ocksd skapas vid
meteoritnedslag,
da det uppstar till-
rdcklig virme och
tryck for att skapa
mikrodiamanter.

De flesta dia-
manter finns i Afri-
ka. Ndgon lycklig mineraljdgare har ock-
sé funnit intressanta smé korn i Finland och
Sverige, bland annat genom att vaska om-
kring i bdckar i Tornedalen.

De bésta stéllena att leta 4r nédra kanterna
av gammal och tjock kontinental jordskorpa.
Under de senaste decennierna har flera smé
fynd rapporterats frén Finland, men dnnu
verkar inget 16nsamt att bryta industriellt.
Kanske vi lika gérna kan leva utan diamant-
feber i Norden.
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LISTAN SOM BPPNAR OGONEN. En vanlig reaktion da personer gor en lista pé vilka arbetsuppgifter de gillar, vilka de inte gillar och vad de énskar mer av i sitt
jobb &r att personeninser att hen trots allt har ett ganska bra jobb. "Det ar ett bra att paminna sig sjalv om sadant som &r bra’, sager coachen Amy Skogberg.

Omotiverad pa jobbet?
Omforma arbetsuppgifterna!l

Job crafting ar ett satt att forma
om sitt arbete sé att man trivs
battre, hojer sin motivation och
blir effektivare.

HEIDI FURU TEXT
< Det later enkelt: om du inte trivs pé job-
bet ska du forma om ditt arbete sd att du trivs
battre. Och just precis sé enkelt &dr det, om
man fragar Amy Skogberg. Hon ér coachen
som hjélper andra att forma om sina arbets-
uppgifter. Hon har dven sjilv anvént sig av
job crafting for att komma vidare i karriédren.
I vissa fall behéver man forstés hjélp och
stod av chefen eller kollegorna for att kun-
naforma om arbetet, men det finns smasaker
man kan gora pd egen hand som kan £ ovén-
tat stor effekt p&d motivationen.
”Undersokningar har visat att ménniskor
som &dr mer motiverade har hogre halter av
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dopamin i hjdrnan. Dopamin utséndras da
man har uppnétt ett mal. Om man jobbar
pa ekonomiavdelningen och ska fylla i ett
enormt Excel som tar flera timmar kan man
delaupp det i mindre bitar och under pauser-
na gora trevliga saker som ger energiboostar
och bryter upp dagen”

Jobba koncentrerat en halvtimme, ta se-
dan en kopp kaffe. Jobba en halvtimme till, ta
lunch. D& man uppnar smé delmal utsénd-
ras dopamin och man halls béttre motiverad.
Tréning pa lunchpausenkan ge samma effekt.

Amy Skogberg drigrund ochbottenredo-
visningsekonom och jobbar pa IT-foretaget
Pedab. Hon har utbildat sig till mental tréna-
re och fungerar som coach inom idrottsvérl-
den men ocksé for foretag. Med hjélp av job
crafting har hon tagit steget frdn marknads-
foringschef till employee relations leader i
Norden for Pedab.

Vems ansvar &r det att en person &r till-
fredsstilld och mar bra pa jobbet?

"Det &r vars och ens eget ansvar. Motiva-
tion uppstér inte av en slump. Var och en kan
med sina val, sin instéllning och sina arbets-
sitt inverka pad hur motiverade de &r pajobbet.”

Se faktarutan pa nista sida for konkreta
tips pd hur man kan forma om sitt arbete.

Vad kan chefen gora for att stéda persona-
lens motivation?

Amy Skogberg uppmuntrar alla chefer att
gora tre saker:

1) Hall utvecklingsdiskussioner oftare 4n
en gang i dret — helst uppfoljning en gang i
ménaden. Den viktigaste frdgan &r vad som
inspirerar och motiverar personen. Alla dr
olika och de uppgifter som en person ogillar
kanske ndgon annan gillar. Kolla om det finns
fornuftigare sétt att fordela arbetet.

2) Infér jobbrotation, om det dr mojligt,



>

SOLOHJLSONW
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SA BLIR DU EN VINNARE. Amy Skogbergs passion
ar att féreldsa, och medan hon annu jobbade

med marknadsféring erbjéd hon sig att hallaen
foreldsning for att inspirera nyanstallda under
foretagets kickoff. Det ledde till att hon i dag
jobbar pa heltid med HR-fragor.

sé att personalen far prova pa olika arbets-
uppgifter.

3) Skapa en milj6 dér idéer kan frodas. Det
dr vildigt viktigt att chefen uppmuntrar till
innovation och nya idéer, sé att arbetstagar-
nainte barahaller pd med sina dagligarutiner.
Chefens uppgift dr att forséka skapa nagot
nytt och annorlunda tillsammans med tea-
met. Déenarbetstagare har enbraidé skache-
fen inte enbart be personen verkstélla idén,
utan aktivt stéda personen att prova pa oli-
kasétt att férverkliga och vidareutvecklaidén.

Sjukhusstéddare eller hygienambassadarer.
Begreppet job crafting lanserades av de tva
amerikanska professorerna Jane Dutton och
Amy Wrzesniewski som ar 2001 undersok-
te hur personer med lgavlénade jobb finner
sin drivkraft att arbeta. Stddarna kunde de-
las upp i tva grupper, de som var motiverade
och de som inte var motiverade. Det intres-
santa var att dessa tva grupper beskrev sina
arbetsuppgifter pa vildigt olika sdtt. De som
inte var motiverade beréttade att deras jobb
dr att moppa golv, témma sopkorgar och byta
lakan. De motiverade stddarna ddremot be-
skrev att deras jobb &r att befrdmja patien-
ternas tillfrisknande genom att héllarent och
sade att de &r en del av ett team som ska se
till att patienterna har det s& bra som moj-

> SAFORMAR DU OMDITT ARBETE

m Relationer: Fundera igenomrelationerna
pa ditt jobb. Finns det nagon du vill traffa
oftare eller ndgon annan form av kontakter du
vill ha? Férslag: ga pa lunch med nagon som
jobbar pa en annan avdelning i foretaget, bli
mentor eller forsok sjalv fa en mentor. Ifall
dujobbarien liten organisation med fa kolle-
gor kan du gd med i ett natverk eller en arbets-
grupp dar du kommer i kontakt med intres-
santa manniskor som ger dig nagot.

m Arbetsuppgifter: Gor en lista med tre
kolumner:1) sadant du gillar av det du gor pa
jobbet, 2) sadant duinte gillar av det du gér

pa jobbet och 3) s&dant du vill ha mera av i ditt
jobb (vad som helst, inte enbart uppgifter som
ar realistiska att du gor i din nuvarande posi-
tion). Fundera sedan ensam eller tillsammans
med chefen hur du kan forma om dina arbets-
uppgifter sa att du minskar pa kolumn 2 och
okar pa kolumn 3. Exempel: finns det nagon

ligt medan de 4r pa sjukhuset. De motivera-
de stddarna berittade att de ibland gar efter
ett glas vatten eller en nédsduk at patienter-
na, eller hjélper dem att komma ut for att fa
en nypa frisk luft. Dessa smé extra uppgifter
som egentligen inte horde till de dagliga ru-
tinerna gav Dutton och Wrzesniewski nam-
net job crafting.

Behivs det ett specifikt begrepp fir job
crafting, det handlar ju om ritt enkla saker
som man kan testa pa egen hand eller kom-
ma dverens om under ett vanligt utvecklings-
samtal?

"Viménniskor dr ganska daliga pé att gora
nigot at var situation. Aven om vi 4r omoti-
verade och inte trivs pé jobbet, sé gar vi inda
dit, gor vara arbetsuppgifter och gér sedan
hem och &r knéckta. Var hjdrna ar lat och
det kénns jobbigt att forséka dndra pé situ-
ationen. Darfor dr det bra med begrepp och
en systematik s att man p4 ett strukturerat
sétt tdnker pd vad man sjélv konkret kan géra
for att bli mer motiverad”

Hur kan man anvinda job crafting for att
anpassa sig till en framtid med robotisering
och artificiell intelligens?

"Tag tycker att artificiell intelligens &r en
positiv grej, fér d& kan man kanske bli av med
monotona arbetsskeden. Bista sdttet att for-
bereda sig pa fordndringar i arbetslivet 4r att

kollega som gillar dina rutinuppgifter sa att ni
kan byta arbetsuppgifter? Gar det att fa in tra-
ning under arbetsdagen, till exempel ett gym-
pass under lunchen sa att du blir piggare och
orkar prestera battre pa jobbet? Kan du ga
med i ett projekt som ger dig méjlighet att
goranagot du gillar?

m Vad du ténker om dina arbetsuppgifter:
Det &r i hog grad chefens uppgift att paminna
om foretagets vision och mission sa att alla
vet varfor de gor sitt jobb och vart féreta-
get stravar. Forskarna Jane Dutton och Amy
Wrzesniewski som lanserade begreppet job
crafting upptéckte att sjukhusstédare som
sag sig sjalva som ambassaddrer som hjalper
patienterna att bli friska genom att bidra med
en hygienisk miljé hade mycket hégre motiva-
tion @n stadare som enbart sag som sin upp-
gift att moppa golv.

sjdlv tareda pa hur robotisering och automa-
tisering skulle kunna hjélpa en, till exempel
en bokforare kan aktivt fundera pé vilka ar-
betsskeden som kunde automatiseras.”

| vilka skeden i karridren eller livet &r det
vanligast att folk anlitar en coach?

"En vanlig grupp ér de som &r inne i sma-
barnsrumban. Det &r tung tid f6r ménga da
det géller att forsoka fa ihop livspusslet. Da
ar folk vanligtvis mottagliga for tips om hur
de ska gora for att f4 allt att gé ihop”

Har du tips om snabbfix som hjilper da mo-
tivationen for ens arbetsuppgifter tryter?

"JTag rekommenderar att alla férsoker tdn-
ka pé de positiva sidornamed derasjobb. Tala
med chefen eller kollegorna om det &r na-
got som irriterar dig och forsok reda ut saker
innan de blir till stora problem. Om ett storre
projekt kdnns tungt brukar jag sjilv dela upp
det i mindre bitar och bel6na mig sjélv vart-
efter delarna dr gjorda, det héller uppe mo-
tivationen.

Jobbet dr vildigt betydelsefullt for manga,
finns det risk att man blir sitt jobb?

"Utbrédndhet blir allt vanligare och jag ser
att folk &r vildigt stressade. Jag skulle ge ra-
det 4t méanga att stanna upp, tdnka efter och
vdrna om fritiden. Det 4r avgorande att vila
upp sig tillrdckligt. Manga gér upp i sitt jobb
alltfér mycket.”
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BOKBITEN

"Endast pa resa kdnner jag mig hemma. Hemma léingtar jag bort,
borta léngtar jag hem.” Citat av ett krigsbarn i Gunilla Bénners bok
Impi frén Suomussalmi: Finlandsbarn i Sverige 1944-1945.

nom mig faller bomberna

1940-talets Finland. Kriget har natt Helsingfors. Lissu Lindvall, atta ar, satts
pa ett tag till Abo tillsammans med flera andra barn. Omringad av manniskor
arhonensam, Lissu-liten, med bara Lennis rost i huvudet som sallskap. Hon

ska till Sverige, precis som sa manga andra finlandska barn. Bort frén kriget,
fran bomberna, fran matbristen. Fran mamma, fran deras hemi Tolo, fran allt

det hon alskar.

ROMAN

» P& Rydlunda pristgard, utanfér Kal-
mar i Smaland, ir allt annorlunda 4dn
i Finland. Hon dter soppa med tjock
gridde och smor, stiger upp fore sol-
uppgangen och leker med Maria-Gre-
ta i skogen. De &r barn, och Liselott -
for hon &r Liselott i Sverige, aldrig mera
Lissu - dr trygg.

Men ansiktena, de rétta, dyker upp
dven i Sverige, pa Rydlunda préstgard.
De drinte finldindarnas dédsmasker, inte
dédens kéftar, utan allt; allt det de inte
kan vara, allt det de inte vill vara, allt det
de dr. Liselott blundar. I huvudet vig-
leder Lennis, hennes finaste brorkusin,
hansomborde vara hér. Liselott ser. Och
ihuvudet tystnar Lennis, hennes dlska-
de brorkusin, han som inte kom med.

Fem 4r senare har kriget tagit slut.
Freden har lagt sig 6ver Helsingfors.
Liselott ska resa till Finland, precis som
s& ménga andra finldndska barn. Bort
frén l4roverket, frén skogens séng, fran
Maria-Greta. Fran tant Ruth, frin hem-
met i Rydlunda, frén allt det hon dlskar.
Hem till Finland.

(Hem?)

Ménniskor och deras rddslor. Mia
Francks roman Bombtrddgéarden base-
rar sig pé verkligheten, pa de ungefér
70 000 finldndskakrigsbarn som skick-
adestill Sverige nér Finland p41940-ta-
let pldgades av krig, bland dem Francks
egen mor. Bland breven som skildrar
kommunikationen mellan ldnderna,
mellan barn och mor, dr vissa autentis-
ka. Men till denna verklighetsférank-
rade roman véver Franck in fiktiva ele-
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ment, med forkérlek till fantasygenren,
ochresultatet &r en outhérdligt emotio-
nell ldsupplevelse.

Franck skildrar krigets langa ten-
takler, de konsekvenser kriget har dven
fér de som inte bér uniform, de som
inte bléder f6r ndgon annans skull, de
konsekvenser kriget har for lilla kick-
an och mammis och finaste brorkusin.
For présten och frun, for flickan med
de svarta 6gonhélorna. Tentaklerna nar
6ver land och hav. Franck skildrar famil-
jen och kirleken, 4ngesten, rddslan och
vanvettet. Krigspsykosen och sma barn
som bdr mer &n de tal. Hemmet.

Fantasygenren later Franck konkreti-
sera barnets genomtréngande blick.
Lissu ser de vuxnas ridsla, deras ilska

och fortvivlan. Liselott ser ocksé de-
ras glddje, deras vanvett, deras liv. De
rétta ansiktena nagot mera én ett barns
fantasi, men samtidigt inget 6verna-
turligt monster utom all kontroll. Bara
ménniskor och deras réddslor.

Mia Francks sprék r lyriskt och lyf-
ter den tunga tematiken ur det tvangs-
méssigt depressiva. Bombtradgarden dr
enemotionellt tung bok som ofta &r svar
att ldsa dd tdrarnablockerar synen, men
den dr aldrig sorglig for sorgens skull.
Sorgen och de andra svara kidnslorna
kommer som en biprodukt av den be-
rittelse hon skildrar, en beréttelse som
dr vard att skildra, vard att 14sa. Kéns-
lorna dter upp mig, svéljer mig hel, drar
mig under ytan, men néir boken &r slut
hjdlper Franck mig att hitta tillbaka till
mig sjélv.

En av arets finaste bocker. "I hennes
brost hamrar krakan, jag vet hur hért
den hamrar och den &r for néra hjirtat.
Jag kdnner krakan i mitt eget brost ock-
s&. Den hackar och trasar sénder inuti”
Bombtrddgarden ir outtomligt
kédnslosam, en skattkista fér emotio-
nella masochister, och en av de finas-
te bockerna jag ldst i ar. Denna histo-
riska roman &r en berittelse om barnets
ihérdighet, om férodelsen kriget 1am-
nar bakom sig, om groteska vuxna och
mamma som sviker. Om Lissu-liten
som bara vill hem. Det hér dr en bok jag
hoppas du plockar upp, ldser med om-
tanke. For visst finns det en Lissu-liten
iossalla.
LENI SUNDMAN

"Lissu-li-

ten finns

inte langre.
Jag ar Lise-
lott nu. Lissu
har détt. Hon
dog under ett
bord i T6l6.
Hon dog pa
S/S Arcturus.
Hon dog nér
ingen langre
anvénde hen-
nes smek-
namn. Det

ar fem ar se-
dan’’
Bomb-
trddgarden
Mia Franck

"Solen gick
inte upp pa
hela dagen,
utanen
svartgra
dimma tackte
landskapet
och luften
var mycket
kallare @n
normalt, och
alla bérjade
leta fram sina
pélsar, som
om det var
vinter
Viiden meren
kansa av
Risto Isomaki

"On var sig
lik. Vack-

er och stil-
lamen kuslig,
fylld av obe-
hagliga min-
nen.’

Den ttonde
térnanav Eva

Frantz
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VI har bott har lange

ROMAN

X Risto Isomikis roman Viiden meren kansa
dr en spidnnande tidsresa i dtta mellanland-
ningar. Plus 'négra efterord’ - somhade plat-
sat bittre som ’'férord’: pa 48 sidor samman-
fattar Isoméki Finlands historia under 11 000
ar, kommenterar vad som drivit (eller brom-
sat) utvecklingen, lyfter fram enskilda dra-
matiska och omvélvande hdndelser, ochkau-
saliteter som kan ges andra tolkningar 4n de
vedertagna.

De forstaménniskorna anldnde till Finland
f6r 11 000 ar sedan nér inlandsisen drog sig
tillbaka. De kom fran Pyreneiska halvén och
de letade efter jaktmojligheter. Bokens forsta
berittelse skildrar hur en handfull fangstmén
tar sig fram i skinnkanoter mellan isberg och
vattenomraden.

”S4 langt 6gat nadde, sag de djupblatt
vatten, isflak — och sdlar. Svartvita sélar 1&g
tétt sida vid sida pé varje isflak. Mera sélar d4n
vérldens allaménniskor ndgonsin skulle kun-
na fanga. Detta var gott. Hr skulle de stan-
nakvar”

9 000 ar fore var tidridkning var land- och
havsomradenas utbredning andra &n i dag.
Romanens landskap 4r omrédena som nu &r
Estland och Finland. Isoméki ser genom sina

karaktérers 6gon, levandegor deras kamp for
tillvaro och hur livet formas av isolation, dé-
lig kommunikation, vantro och sarbarhet in-
for naturkrafterna.

Den forsta ’smastaden’ i Finland uppstod
i Kierikki (nuv. Uledborg): goda jakt- och
fiskefdngster mojliggjorde fast bosdttning.
Med fangstoverskottet idkade ménniskor-
na byteshandel med grannbyar och kring-
vandrande kopmén. Kierikki utpldnades for
5000 &r sedan av en stor §versvdmningsvag
- entsunami.

For 2 000 ar sedan kom drygt tusen in-
vandrare fran stepperna norr om Svarta ha-
vet — kanske p4 flykt frén fientliga stammar.
Denna invandrarkontingent har enligt gen-
forskningen gett upphovet till de sé kallade
etniska finnarna.

Bokens &tta kapitel f6ljer en kronologi,
ochtidsavstanden mellannedslagen drlénga.
Isoméki ror sig med vél palést sikerhet mel-
lan olika &rtusenden och stadier av samhdlls-
utveckling. Romanens mest skakande kapi-
tel 4&r Niklas Mattiaksenpoikas 'jag-beréttel-
se’ om vinterfélttaget 6ver Rigabuktens is ar
1227, ett férsenat korstag till Muhu och Saa-
remaa. Tilltaget var oskickligt planerat, lo-

DEN ATTONDE TARNAN

EVA FRANTZ
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300 SIDOR

Risto 1somiiki

gistiken rena katastrofen, och ledarskapet
fallerade. Att anfallarna segrade berodde pa
imparitet mellan ’hérarnas’ storlek. Skild-
ringen dr mycket grafisk.

Isomikis varumérke &r research och
faktafokusering. Viiden meren kansa kan
ses som hans magnum opus, en bild av vil-
ka vi dr och varifran vi kommit. Foérfattaren
ger manga svar, men stéller ocksd utmanan-
de fragor.

RAGNHILD ARTIMO

Mysdeckare | decermbermorker

KRIMINALROMAN

< Eva Frantz nyaste vuxenroman Den tton-
de tdrnan dr den andra boken i en utlovad se-
rie om dldre kriminalkonstapel Anna Glad.
Vi hoppar in i historien ndgra ménader ef-
ter hiandelserna i Bla villan, och hamnar mitt
ijulstokets kalla december.

Anna Glads kénsloliv &r lika kaotiskt som
férut och trots att kollegan Rolf bytts ut mot
unga, energiska Mérta dr det pé jobbet hon
kénner sig bekvdmast. For sin del sitter Rolf
hemma, patvingat fértidspensionerad som
han &r, och gor det bésta av situationen - ju-
len dr ju hdr. S& en morgon hittas ett liki en
vak néra traktens folkhogskola, och en trage-
di som intréffade trettio ar tidigare kommer
upp till ytan.

Eva Frantz har dn en gang skrivit en or-
dentlig mysdeckare, perfekt séllskap i sof-
fan en kall och ruggig kvéll. Den attonde tér-

nan ir sndppet intensivare dn féreganga-
ren, till stor del pa grund av de &mnen bok-
en tacklar, men fortfarande inte obehagligt
rd eller brutal. Frantz vet hur hon ska uppe-
hélla spdnningen utan att gotta sigidet 6ver-
drivna vald som kénnetecknar en del nordis-
ka deckare. Det hér dr en klar styrka i hennes
skrivande som jag gérna ser att hon fortsét-
ter utveckla och forfina.

Infor framtida Anna Glad-deckare hopp-
asjag dock att Frantzbegrénsar sitt fokus och
stryker de 6verflodiga sidosparenihandling-
en som belamrar mer 4n de berikar. Redak-
torerna kunde ocksa gérna vara noggranna-
re i sin korrekturldsning, ett problem jag tog
upp redan i min recension av Bl4 villan (Fo-
rum 9/2017).

Overlag 4r Den attonde tirnan en mycket
trevlig och 14svdrd mysdeckare, och jag vin-
tar med spédnning pa nista del i serien.

LENI SUNDMAN
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- ALEXANDRA BYRNE

Filmografi (urval):

m 2018 The Jungle Book

m 2017 Murder on the Orient Express
2016 Doctor Strange

2015 Avengers: Age of Ultron

2015 Guardians of the Galaxy

2014 300: Rise of an Empire

2012 The Avengers

2011 Thor

2008 The Garden of Eden

2007 Elisabeth: The Golden Agen (Beléna-
des med Oscar)

2004 The Phantom of the Opera

2004 Finding Neverland

2001 Captain Corelli's Mandolin

1998 Elisabeth

1996 Hamlet

2003 The Buddha of Suburbia (tv-mini-
serie)

KOSTYMKONST. Klanningar fran filmen The
Phantom of the Opera.

‘Kom ihag att skrattal Det ar anda
undernallning vijobbar med:

Hon har vunnit en Oscar for basta
kostymdesigner i den grandiosa
filmen Elisabeth: The Golden Age,
jobbat med alla stora stjarnor som
Cate Blanchett, Kenneth Branagh,
Johnny Depp, Scarlet Johansson,
Benedict Cumberbatch och

Michelle Pfeiffer. Att jobba som
kostymdesigner for film maste ju
vara ett dromjobb?

DANIELA ANDERSSON TEXT
X Jag trédffar brittiska kostymdesignern
Alexandra Byrne pa Dubai Film Festival nag-
ra dagar efter att ha deltagit i hennes Mas-
ter Class om kostymdesign. Vi far en prat-
stund som ger en liten inblick i det som utét
sett verkar vildigt glamourgst. Att jobba som
kostymdesigner f6r allt fran stora Holly-
woodproduktioner till Marvel. Jobbet dr dock
inte det minsta glamourdst.

AFFARSMAGASINET FORUM NR 9 2018

"Jag har haft en semester pé de senas-
te fem sex ren. Jag har jobbat utan uppehall
fran film till film. Det dr inte enkelt att fri-
lansa. Ndr jag kopplar av? Jag har fyra barn
och ett stort familjeliv, de &r min avkoppling”

Kirleken till kldder och material ledde
Alexandra Byrne in i branschen och hon job-
bade de forsta 10-15 aren av sin karridr som
teaterkostymor i London. Sedan blev det tv
och efter det rullade filmkarridren igéng.

"Att designa for film &r att skapa en un-
derbar virld som hjélper regissoren att berét -
tastoryn. Samarbetet med regissor, maskera-
re och hérartist dr oerhort viktigt. Om ansik-
tet inte passar med kldderna &r det kort. Ka-
raktérerna véxer fram s& sméningom.”

Ser du dig som en modedesigner?

”Couture fashion och kostymdesign har
en hel del gemensamt. Men det 4r ett skrdm-
mande jobb att varaen modedesigner! Jag ser
inte alls mig sjélv som det.”

500 kostymer. For varje film gors 6ver 500

kostymer och Alexandra gor dem alla sjélv.
Visst har hon ett stort team omkring sig men
helhetsansvaret dr hennes.

"Jag gar igenom varje kostym, bild och
text. Det dr en organisk process. For Elisa-
beth-filmerna liste jag allt om henne och
arhundradet. Jag méste veta allt. Elisabeth
klddde sig vildigt strategiskt. Varje look var
utstuderad och utfunderad”

Att designa for Marvel var en helt ny upp-
levelse.

"For Marvel var jag forskrickt. Jag hade
ju inte ldst en enda serietidning i hela mitt
liv! Det var utmanande. Eftersom dér var
stuntscener sé beh6vdes 20 versioner av var-
jedrdkt. Man kaninte tdnka att vi fixar det ef-
teratiredigeringen, det dr en farlig vag att g&”

Vissa plagg dr mer utmanande &n andra.
Till exempel manteln i Dr Strange som Bene-
dict Cumberbatch bér.

”Capenhar sinegen historia. Den var nis-
tan som en egen karaktér pd inspelningen. Jag
gjorde ett magnetisk grepp till den men hade



_ 50°RIESLING & ROSE
FRASCHA VINER FOR ETT SVALT KLIMAT

Ett friskt och torrt vitvin av Riesling-druvor fran

Rheingau i Tyskland.
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! Pigg syrlighet med karaktar av rabarber, lime
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t mangsidigt vin till fisk och skaldjur. Testa

SIATT

det ocksa till sushi och mustiga gronsaksratter.
Avnjut vinet som sadant, valkylt.

Vinets namn 50° kommer fran den 50:e
breddgraden, som stracker sig genom
vindistrikten Rheingau och Rheinhessen.

ALSKAR BOCKER. Brittiska kostymdesignern Alexandra Byrne
har férmagan att skapa kreationer d& det géller saval férgangna
arhundraden som futuristiska Marvelproduktioner.

SCOTRIESLING (e
nog inte kontroll 6ver dessliv,” sdger hon med SO RIESLIN

ett skratt.

Att gérakostymerna for Orient Expressen
var vildigt intressant. Med Johnny Depp dis-
kuterade hon bland annat olika sétt att bara
en kravatt.

"Kenneth Branaghs plagg skulle ha
en 'vem tror du att du 4r’-look. Michelle
Pfeiffer, som kom till London for att prova
sinrédakldnning, var ganska orolig eftersom
kldnningen var avsléjande. Men dé hon
tittade i spegeln fick hon en 'you still got it’-
look. Film handlar om att lura 6gat. Idet fallet

ST RIBELING

dr svart din vdn” 50° RIESLING Pekka Suorsan 50° RIESLING
Var forvarar du din Oscarstaty? TROCKEN VIINIOPAS LADVIN
"P4 spiselkransen i koket! Det &r vart 1 - .

familjerum” Pris: 11,98€/0,75I Pris: 27,59€/2I
Efter otaliga filmer maste du ha en hel del Alkos produktnr. Alkos produktnr.

material. Var forvarar du allt? ':]ag g6r N3757 548858

N Aua.l. drikter och k.ostyzne.r. tillhor stu- research o

ion. Ddremot samlar jag pa bocker och har vee =
ett enormt bibliotek och &lskar bdcker. Jag med hjalp =
gor research med hjélp av bocker, de bety- gy backer'

der mycket f6r mig. Jag tror att slumpmés-
sigt bldddrande i bocker ger mer. Jag bérjade
jujobba fore internet-tiden. Efter varje pro-
jekt bygger jag nya bokhyllor for alla bocker. ”

Vilka rad ger du at nya i branschen?

"Det dr vildigt viktigt att utforska och
forsta filmvirlden men kom ihég att hélla pa
dina egna idéer och din egen stil. Du ldr dig
av varje film”

Vilket &r ditt motto?

"Jag har inga motton. Men kom ihég att
kunna skratta. Det dr 4nda underhallnings-
branschen vi &r i! Det dr en industri dér vi
passionerat bryr oss om vad vi gér men hall
dnda nagon form av perspektiv.”’

de
betyder
mycket
for mig.
Efter varje
projekt
bygger jag
nya
bokhyllor
for alla
bocker.”

50° PINOT NOIR ROSE

Pris 11,99€/0,75I
Alkos produktnr. 929957

Den harliga hallonkaraktaren med toner
av ortighet och mineraler stods av en
pigg syrlighet som far det att vattnas

I munnen.

henkell.fi
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Om det dr nagot som far mina axlar att
sjunka ihop &r det omsténdlighet i ar-
betslivet. Att saker ska dltas och divide-

SISTA
ORDET

ras i odndlighet p& méoten. Varfor inte bara ta ett taktik-
snack, komma 6verens och sen géra?

Nu invénder du kanske? Séger att visst ska man tin-
ka igenom, reflektera, 1ata drendet sjunka in, se fér- och
nackdelar, forankra, helst 14ta ndgon hogre upp ta ansvar.
Forstés kan duharitt. Ibland. Men jag menar dndé att vi
dividerar for mycket.

Lat oss borja med en lattviktare, klimatfrégan, efter-
som det har varit mycket snack om det pé senaste tiden.
Efter kanske femton ar av globalt dividerande, alarmis-
tiskalarmrapporter och hogljutt ojande borjar nédstan alla
vara dverens om att man (vem?) borde géranagot. Dulds-
te rétt: Viir efter alla dessa moten nédstan éverens om att
man borde géra ndgot.

Lyckligtvis finns det instanser som har f6érstatt vikten
av handling. Till exempel den méktiga eldistributéren
Caruna. De ér riktiga miljokdmpar.

Bakgrund: Vi har byggt en stuga i halm och lera (var
inte orolig, det 4r inte sd bohemiskt som det 1ater) i Pargas,
och sd var det dags att elektrifiera huset. Stugan finns pa
en tomt dir det redan finns el, granntomten har ocksa el.

Sé jag ringde Caruna och undrade vad det kostar att
dra el till oss.

Svar: Minst 12 300 euro.

Plus ménadsavgift 24 e per ménad. Ah, och sen tillkom-
mer juocksé det nikonsumerar, pdpekade férsiljaren piggt.

Orsak till den skona fakturan? ”Det ska vara jdmlikt.”

Tack Caruna. Med er som samarbetspartner &r det
urenkelt for alla nya sommarstugségare att sluta dividera
och bidra till en hallbarare energiproduktion.

For drygt hélften av ovanstdende summa fick jag ndm-
ligen upp sex solpaneler pa taket plus allanédvéndiga till-
behor och kan nu leva i lyx i lerhyddan: dricka iskall IPA
fran mitt iskalla kylskép (med stor frys) och dammsuga

TACKOCH GOD NATT / Tom Backstrém

. “M\)R SEX'12 ™
W e NEJ NAI SADAN I
: o VE Tiﬁoﬂqﬁr
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Magnus Londen &r forfattare och
frilansjournalist. Han &r ocksa grundare och konstnérlig
chef for féretaget Come to Finland Publishing.

bromsar 0ss

och rosta brod och skriva kolumner och ladda telefoner
och lysa upp precis allt vi vill, ocksd nu pa senhésten.

Utan nagra kostnader 6verhuvudtaget de ndrmaste
tjugo aren.

Nu fragarjag dig som tycker om att dividera: Finns det
6verhuvudtaget ndgot att grubbla 6ver imatchen dra el till
sommarstugan versus solpaneler?

N4, tinkte vil det.

Sen var det flyget. Manga gréter i kapp om hur hemskt
det ér att flyga, bade for miljon och for en sjélv. Flyg inne-
bérisanning helt hisnande mdngder CO, -utsldpp och det
dr stressen pa flygfiltet och att ta sig dit och den déliga
luften och tréngseln och flygskrédcken och den hemska
flygskammen. Och guud vad taxfreen blivit dyr.

Mirker du? Flyget &r precis som Caruna, vidjar om att
vi ska sluta anvénda det.

Sé det enda som nu krévs dr - igen - ett slut pa divi-
sionen. For manga ar sedan holl jag en palaver med mig
sjdlv och bestdmde att aldrig mera flyga inrikes. Nyligen
holljag ytterligare ett kritiskt méte (jag har tidigare flugit
utrikes for mycket) ddr min inre styrelse beslot att f6ljan-
de 16sa principer nu uppgraderas till ndrapa lag:

1. Resor inom Europa ska innebéra bat/tag dtminsto-
neenavigen.

2. Tur-och-retur flygresor utanfor det geografiska Eu-
ropa dr sé gott som férbjudna de ndrmaste aren.

Hittillshar en familjeresatill ryska Samara (VM-fotboll)
ochjobbresor till Képenhamn, Stockholm och Oslo omfat -
tats av de nya principerna. P4 dessa dventyr har bat- och
tagdelen varit lingsam och ljuv, men extremt jobbeffektiv,
medan returresan med flyg varit totalt intetségande.

Nistalangafritidsresablir Kirgizistan omettknappt ar.
Téget tar 72 och en halv timme (plus nattaget Hfrs-Mosk-
va). 72 hirliga timmar!

Ténk. Mindre division och nagra enkla beslut gav ett
béttre liv och rétta miljoval.

What? Ar det inte svérare 4n s&?

Koll pa borsklockan

1. Den turkiska valutan har kommit kraf-
tigt ner under de senaste aren. Vad he-
ter valutan och underenhetenilan-
det?

2. Vilken mening pa fyra ord star skri-
ven pa de amerikanska sedlarna och
mynten sedan1957?

3. Vad for slags foretag &r bland annat Sil-
tala, Johnny Kniga och Tammi?

<« Svaren till vanster om serierutan.




karlvilhjalmsson.com

Vi planerar, skapar och fotar tillsammans. Min
studio finns pd Flansvégen 11 i Helsingfors.

B Karl Vilhjalmsson Photography
- karl.vilhjalmsson@gmail.com
el 2 +358405217924
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FINSK-SVENSKA HANDELSKAMMAREN
SUOMALAIS-RUOTSALAINEN KAUPPAKAMARI

VALKOMMEN PA SEMINARIUM

Konsten att bygga varumarke 1 Sverige

ur ska man ga tillvaga for att
H synas i Sverige och vad skiljer

kommunikation at mellan lan-
derna? Hur bygger man starka varumar-

ken som férmedlar ett budskap och en
berattelse till konsumenten?

Férelasare ar Johanna Tidstrém, vd for
somessa.com, Finlands ledande digitala
marknadsplats fér influencers och
féretag, Sandra Kastas, PR-konsult pa
Oracle PR, Catharina Stackelberg, vd fér
foretaget Marketing Clinic och Staffan
Dopping, journalist och budskapscoach.

Under seminariet far du bland annat veta
hur marknadsforing och saljarbete skiljer
sig at mellan Sverige och Finland, det
svenska medielandskapets egenheter
och vad som préaglar svensk offentlig

Dag och tid: Tisdagen den 27 november 2018 kl 08:30—-13:00.
Seminariet bérjar med frukost och avslutas med lunch.

Plats: Sveriges ambassad, Norra Esplanaden 7 A, Helsingfors.
Anmalan: Senast den 20 november 2018

p& www.finsve.com/varumarke

kultur, PR och kommunikation. (")vr'igt: Seminariet ar kostnadsfritt. Sprak: svenska.

SPONSORER:
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Anmal dig pad www.finsve.com/varumarke




